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Résumé 
Surveillance des consommations de produits hydro-alcooliques en 
établissement d'hébergement pour personnes âgées dépendantes 
Résultats nationaux, données 2018-2019 

Introduction : L'hygiène des mains par friction hydro-alcoolique (FHA) est la technique de 
référence pour prévenir les infections respiratoires aiguës, la gastro-entérite et la propagation 
des bactéries multi-résistantes dans les établissements d’hébergement pour personnes âgées 
dépendantes (Ehpad). Cette surveillance vise à quantifier le respect de l'hygiène des mains 
dans les Ehpad par un proxy-indicateur basé sur les consommations annuelles de produits 
hydro-alcooliques (PHA). 

Méthodes : Du 01/06 au 06/11/2020, les Ehpad de France métropolitaine et territoires ultra-
marins ont été contactés pour participer à la surveillance. Des informations organisationnelles 
(privées/publiques, disponibilité de l'équipe ou de l'expertise de prévention/contrôle des 
infections [PCI]), les consommations annuelles de PHA (volume de PHA en litres achetés 
par an) et l’activité des Ehpad (nombre total de journées d’hébergement) ont été collectées 
pour 2018 et 2019. Le nombre de frictions effectuées par jour pour un résident a été estimé à 
l'aide de la formule suivante : (volume de PHA [litres] x 1 000) divisé par (nombre annuel de 
journées d’hébergement x 3 ml), basé sur l'hypothèse qu'une FHA nécessitait 3 ml de PHA. 
L'analyse statistique a été réalisée à l'aide du test de Student et de l'analyse de la variance. 

Résultats : Un total de 1 290 Ehpad français ont participé à l'étude. Le nombre médian estimé 
de FHA effectuées par jour pour un résident était de 1,48 (intervalle interquartile : 1,04 -2,03) 
en 2018 et de 1,60 (IQR: 1,10-2,26) en 2019. Parmi les 1 290 Ehpad qui ont fourni des données 
organisationnelles, 63,0% (n = 813) étaient des structures publiques, 20,2% sans but lucratif 
et 14,1% privées. Dans 78,5% des Ehpad, un référent hygiène a été désigné et une équipe 
PCI était disponible dans 82,6%. Une consommation de PHA significativement plus élevée a 
été observée pour les Ehpad avec les caractéristiques suivantes : statut public (médiane : 1,52 
friction en 2018 et 1,62 en 2019 ; vs 1,39 en 2018 et 1,51 en 2019 pour les Ehpad à but non 
lucratif; p <0,01), présence d'un équipe interne de PCI (2019 : 1,65 vs 1,31 pour les autres ; 
p <0,01); et un correspondant en hygiène désigné dans la structure (en 2019: 1,66 vs 1,38 
pour les autres ; p <0,01). 

Conclusion : Cette enquête met en évidence le faible niveau de consommation des PHA dans 
les Ehpad français, avec moins d'une FHA réalisée quotidiennement par résident pour 25% 
des Ehpad. Cette surveillance accompagnée d'une stratégie de rétro-information précise, d'un 
benchmarking, du développement d'objectifs et d'un plan d'action peut conduire à des 
améliorations significatives de l’observance d’hygiène des mains en Ehpad. 

MOTS CLÉS : EHPAD, PRODUITS HYDRO-ALCOOLIQUES, SURVEILLANCE, PILOTE, 
 INTER-RÉGIONS 
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Abstract 
 
Surveillance of alcohol hands rub consumption in nursing homes 
Results from a national survey 
 
Introduction: Hand hygiene with alcohol based hand rubs (AHR) is the reference technique 
to prevent acute respiratory infections, gastroenteritis and the spread of multi-drug resistance 
in nursing homes (NH). This study aimed to quantify the hand hygiene compliance in NH by a 
proxy indicator based on annual alcohol hand rub consumptions. 
 
Methods: From 06/01 to 2020/11/06, NH from French regions were contacted to participate in 
the study. Organizational information (private/public, availability of infection control [IC] team 
or expertise) annual AHR consumptions (volume of AHR in liters bought per year), and NH 
activities (total number of resident-days) were collected for 2018 and 2019. The number of 
frictions performed for one resident per day was estimated through the following formula: 
(volume of AHR [Liters] x 1000) divided by (annual number of resident-days x 3mL), based on 
the assumption that one friction required 3mL of AHR. Statistical analysis were performed 
using Student test and variance analysis. 
 
Results: A total of 1 290 NH from French regions participated in the study. The median 
estimated number of AHR frictions performed for one resident per day was 1.48 (Interquartile 
range: 1.04 -2.03) in 2018 and 1.60 (IQR: 1.10-2.26) in 2019. Among the 1 290 NH which 
provided organizational data, 63.0% (n=813) were public, 20.2% non-profit and 14.1% private 
structures. In 78.5% of NH, a link nurse was designated, and an IC team was available in 
82.6%. A significant higher AHR consumption was observed for NH with the following 
characteristics: public status (median: 1.52 friction in 2018 and 1.62 in 2019; vs 1.39 in 2018 
and 1.51 in 2019 for non-profit NH; p<0.01), presence of an internal IC team (2019: 1.65 versus 
1.31 for others; p<0.01); link nurse designated (in 2019: 1.66 vs 1.38 for others; p<0.01). 
 
Conclusion: This study highlights the poor compliance with hand hygiene in French NHs, with 
less than one friction per resident performed daily by 25% of NH. This surveillance 
accompanied with an accurate feedback strategy, a benchmarking, goal setting and action 
plan may lead to significant improvements. 
 
 
 
Keywords: NURSING HOMES, SURVEILLANCE, ALCOHOL HANDS RUB CONSUMPTION 
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Abréviations 
 
CPias  Centre d'appui pour la prévention des infections associées aux soins régional 
Ehpad  Établissement d’hébergement pour personnes âgées dépendantes 
EMH  Équipe mobile d’hygiène 
EMH  Équipes mobiles d’hygiène 
EMS   Établissement médico-social 
EOH  Équipe opérationnelle d’hygiène 
ES  Établissement de santé 
FHA  Friction hydro-alcoolique 
Finess  Fichier national des établissements sanitaires et sociaux 
HAS  Haute Autorité de santé 
IAR  Infections respiratoires aiguës 
IAS  Infections associées aux soins 
PCI  Prévention contrôle de l’infection 
PHA  Produits hydro-alcooliques 
Répias Réseau de prévention des infections associées aux soins 
USLD  Unités de soins de long séjour 
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Synthèse des résultats 
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1. INTRODUCTION 
 
La France compte environ 7 500 établissements d’hébergement pour personnes âgées 
dépendantes (Ehpad) qui accueillent plus de 600 000 résidents. Les résidents hébergés 
présentent le plus souvent de multiples comorbidités, handicaps physiques ou troubles 
cognitifs qui représentent des facteurs de vulnérabilité aux infections. Ces établissements sont 
des lieux de vie qui proposent de nombreuses possibilités de socialisation (repas partagés, 
activités récréatives, animations communes) propices à la transmission de pathogènes d'une 
personne à une autre (transmission croisée). Les Ehpad n’échappent pas à la politique de 
développement des soins sur le lieu de vie. De nombreux professionnels de santé libéraux ou 
salariés interviennent auprès des résidents, ainsi que les services d’hospitalisation à domicile. 
Les centres de santé peuvent aussi compléter l’offre de soins. 
 
Selon l’enquête nationale de prévalence des infections associées aux soins (IAS) et des 
traitements antibiotiques en Ehpad de 2016 (Prév’Ehpad), les IAS concernaient 3 à 5% des 
résidents. Les infections respiratoires aiguës (IRA) basses constituaient, avec les infections 
urinaires, la première cause de morbidité infectieuse en collectivité de personnes âgées (36%). 
En période hivernale, les épidémies d’IRA affectent 18 à 25% des résidents, avec 3% de décès 
et 6% d’hospitalisation. La résistance aux antibiotiques en Ehpad est également un fort enjeu 
de santé publique. Lors de l’enquête nationale Primo-Spares 2019, 9,9% des souches 
d’Escherichia coli isolées de prélèvements urinaires étaient multi-résistantes aux 
antibiotiques (production de béta-lactamase à spectre étendu)1. 
 
Les précautions standard constituent la stratégie de base pour la prévention de la transmission 
des microorganismes et la diffusion de la résistance aux antibiotiques. L’hygiène des mains 
est un geste pluriquotidien dont la stricte observance est indispensable pour prévenir les IAS 
et la transmission des virus hivernaux. La friction hydro-alcoolique (FHA) est la technique 
de référence. Les produits hydro-alcooliques (PHA) en solution ou en gel, bénéficient de 
nombreux avantages : amélioration de l’observance de l’hygiène des mains, bonne 
tolérance, meilleure efficacité/activité, gain de temps. 
 
La connaissance de la quantité de PHA (en litres) achetée annuellement apparaît comme 
un marqueur indirect de la mise en œuvre effective de l’hygiène des mains dans les 
Ehpad. Cette surveillance permet d’estimer la fréquence du recours aux PHA et a pour but, 
dans un second temps de mener des actions de sensibilisation et de prévention au sein de 
ces établissements.  

                                                           
1 Site Primo : www.antibioresistance.fr  

http://www.antibioresistance.fr/
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2. OBJECTIFS 
 
- Quantifier l’utilisation des produits hydro-alcooliques (PHA), dans les établissements 

d'hébergement pour personnes âgées dépendantes (Ehpad). 
 

- Sensibiliser les professionnels des Ehpad à l’utilisation des PHA par des 
comparaisons inter-établissements et inter-régionales, et décrire les tendances évolutives 
d’utilisation des PHA. 
 

- Interpréter les données obtenues à des fins d’actions d’amélioration de l’hygiène des 
mains en Ehpad.  
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3. MÉTHODES 
 
Cette surveillance a été proposée, via le réseau des CPias (Centre d'appui pour la prévention 
des infections associées aux soins régional), à tous les Ehpad de France métropolitaine et 
territoires ultra-marins. Les données étaient recueillies après inscription de l’établissement sur 
une plateforme internet permettant d’identifier l’établissement via son numéro Finess (Fichier 
national des établissements sanitaires et sociaux). La plateforme génère automatiquement un 
poster de résultat qui permet à l’établissement de connaitre sa progression (Annexe 1).  
La région Auvergne-Rhône-Alpes possède un système de recueil propre via ses équipes 
mobiles d’hygiène (EMH), les données sont fusionnées secondairement aux données des 
autres régions. 
 
Les produits hydro-alcooliques prêts à l’emploi sous forme de gel, de mousse ou de liquide 
étaient à inclure dans le recueil. 
 
Les données ont été collectées du 1er Juin au 6 Novembre 2020 : 
 

- Données Établissement 
 

o Statut : public, privé, associatif, autre ; 
o Intégration à un établissement sanitaire : les lits d’Ehpad relèvent d’une direction 

commune avec un établissement de santé (ex : au sein d’un centre hospitalier) ; 
o Possède un référent hygiène désigné : personne formée à la prévention du risque 

infectieux associé aux soins et reconnue comme telle au sein de la structure ; 
o Bénéficie de l’expertise d’une équipe d’hygiène : l’Ehpad bénéficie d’une EOH 

(Équipe opérationnelle d’hygiène) au sein de l’établissement de santé dans lequel il 
est intégré, ou une convention est établie avec une équipe opérationnelle d’hygiène 
d’un établissement sanitaire voisin, ou d’une équipe mobile d’hygiène (équipe 
mobile d’hygiène de territoire, relai territorial en hygiène…). L’équipe d’hygiène 
intervient régulièrement à périodes définies au sein de l’établissement. 

 
- Données Consommation de PHA en 2018 et 2019 

 

o Nombre de places d’hébergement ; 
o Nombre total de journées d'hébergement (à temps complet, temporaire ou partiel) ; 
o Volume en litre de produit hydro-alcoolique acheté. 

 
Le calcul du nombre de frictions par résident et par jour est le suivant : 
 

              Volume PHA (L) x 1 000 
             Nombre de journées d’hébergement x 3mL 
 

(1 friction = 3 mL de PHA) 
 

 
IMPORTANT : Ce calcul, basé sur les données de consommations de produit hydro-
alcoolique, permet d’estimer le nombre de frictions réalisées chaque jour pour un 
résident donné. Cette valeur cumule le nombre de frictions théoriquement réalisées par 
l’ensemble des professionnels en charge du patient donné. 
 

 
Les données sont présentées en médianes, percentiles ou pourcentages. Les analyses 
statistiques ont été réalisées par des tests univariés de Student ou analyse de variance selon 
la situation. Une valeur de p<0,01 permettait de conclure à une différence significative entre 
les groupes comparés. Les analyses statistiques ont été réalisées à l’aide du logiciel SAS 9.4.  
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4. RÉSULTATS 
 
4.1 Participation 
 
De juin à novembre 2020, un total de 1 290 Ehpad ont participé à la surveillance nationale.  
Le taux de participation régionale variait de 2% des Ehpad en région Nouvelle-Aquitaine à 
60% en région Auvergne-Rhône Alpes (Tableau 1). La Figure 1 représente la part totale prise 
par chaque région dans l’enquête. 
 
 
I TABLEAU 1 I   

 

Taux de participation des Ehpad par région 
 

Région Nombre d'Ehpad 
participants 

Nombre total d'Ehpad 
de la région1 

Taux de 
participation 

Auvergne-Rhône-Alpes 558 942 60% 

Hauts-de-France 121 588 21% 

Normandie 68 382 18% 

Martinique 4 24 17% 

Réunion 3 18 17% 

Bourgogne-Franche-Comté 64 421 15% 

Occitanie 125 824 15% 

Guadeloupe 3 22 14% 

Pays de la Loire 77 581 13% 

Centre-Val de Loire 39 313 12% 

Grand Est 72 618 12% 

Bretagne 59 512 12% 

Provence-Alpes-Côte d'Azur 57 596 10% 

Île-de-France 26 706 4% 

Nouvelle-Aquitaine 14 924 2% 

Corse 0 29 0% 

Guyane 0 4 0% 

Mayotte 0 0 - 

Total 1 290 7 504 17% 
  

                                                           
1 Source : Finess 
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I FIGURE 1 I   

3 

Répartition des Ehpad participants par région, et part relative de chaque région sur le 
nombre total d’Ehpad ayant participés (n=1 290) 
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4.2 Caractéristiques des établissements participants 
 
Parmi les 1 290 Ehpad participants, 63,0% étaient des Ehpad publics, 20,2% associatifs et 
14,1% privés. Cette répartition différait selon les régions. Aux extrêmes, 5,1% des Ehpad 
participants des régions Bretagne et Centre-Val de Loire étaient des établissements privés 
alors que 47,4% l’étaient en région Provence-Alpes-Côte d’Azur. Dans les régions Centre-Val 
de Loire et Nouvelle-Aquitaine, plus de 90% des Ehpad participants étaient publics, contre 
42,1% en région Provence-Alpes-Côte d’Azur (Tableau 2). 
 
 
I TABLEAU 2 I   

 

Répartition des Ehpad par région et par statut 
 

Région Ehpad public n 
(%) 

Ehpad associatif  
n (%) 

Ehpad privé  
n (%) 

Ehpad autre  
n (%) 

Auvergne-Rhône-Alpes 299 (53,6) 161 (28,9) 92 (16,5) 6 (1,1) 

Occitanie 85 (68,0) 18 (14,4) 14 (11,2) 8 (6,4) 

Hauts-de-France 83 (68,6) 25 (20,7) 13 (10,7) - 

Pays de la Loire 61 (79,2) 8 (10,4) 5 (6,5) 3 (3,9) 

Grand Est 54 (75,0) 7 (9,7) 4 (5,6) 7 (9,7) 

Normandie 61 (89,7) 2 (2,9) 5 (7,4) - 

Bourgogne-Franche-Comté 44 (68,8) 8 (12,5) 9 (14,1) 3 (4,7) 

Bretagne 32 (54,2) 17 (28,8) 3 (5,1) 7 (11,9) 

Provence-Alpes-Côte d'Azur 24 (42,1) 6 (10,5) 27 (47,4) - 

Centre-Val de Loire 36 (92,3) 1 (2,6) 2 (5,1) - 

Île-de-France 17 (65,4) 4 (15,4) 4 (15,4) 1 (3,8) 

Nouvelle-Aquitaine 13 (92,9) - 1 (7,1) - 

Martinique 4 (100,0) - - - 

Guadeloupe - - 3 (100,0) - 

Réunion - 3 (100,0) - - 

Total 813 (63,0) 260 (20,2) 182 (14,1) 35 (2,7) 

 
Les Ehpad intégrés à un établissement sanitaire représentaient 49% des participants (Tableau 3). 
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I TABLEAU 3 I   

 

Répartition des Ehpad intégrés à un établissement sanitaire par région1 
  

Ehpad intégrés à un établissement sanitaire 
n (%) 

Occitanie 60 (48,0) 
Hauts-de-France 61 (50,4) 
Pays de la Loire 31 (40,3) 
Grand Est 55 (76,4) 
Normandie 43 (63,2) 
Bourgogne-Franche-Comté 27 (42,2) 
Bretagne 15 (25,4) 
Provence-Alpes-Côte d'Azur 13 (22,8) 
Centre-Val de Loire 32 (82,1) 
Île-de-France 6 (23,1) 
Nouvelle-Aquitaine 11 (78,6) 
Martinique 4 (100,0) 
Guadeloupe 1 (33,3) 
Réunion 0 (0,0) 
Total 359 (49,0) 

 
Les ressources et expertises en prévention de l’infection se formalisaient par la présence d’un 
« référent hygiène » dans 78,5% des Ehpad, et/ou d’une équipe opérationnelle d’hygiène 
(EOH) ou équipe mobile d’hygiène (EMH) dans 82,6% des établissements (Tableau 4). 
 
 
I TABLEAU 4 I   

 

Ressources en hygiène des Ehpad par région 
  

Ehpad avec référent hygiène 
désigné 

n (%) 

Ehpad avec expertise  
d'une EOH 

n (%) 
Auvergne-Rhône-Alpes 522 (93,5) 532 (95,3) 
Occitanie 81 (64,8) 82 (65,6) 
Hauts-de-France 84 (69,4) 70 (57,9) 
Pays de la Loire 54 (70,1) 55 (71,4) 
Grand Est 55 (76,4) 58 (80,6) 
Normandie 52 (76,5) 52 (76,5) 
Bourgogne-Franche-Comté 35 (54,7) 60 (93,8) 
Bretagne 24 (40,7) 44 (74,6) 
Provence-Alpes-Côte d'Azur 42 (73,7) 48 (84,2) 
Centre-Val de Loire 26 (66,7) 30 (76,9) 
Île-de-France 23 (88,5) 12 (46,2) 
Nouvelle-Aquitaine 10 (71,4) 14 (100,0) 
Martinique 3 (75,0) 4 (100,0) 
Guadeloupe 2 (66,7) 2 (66,7) 
Réunion 0 (0,0) 2 (66,7) 
Total 1 013 (78,5) 1065  (82,6) 

                                                           
1 L’information « Ehpad intégrés à un établissement sanitaire » n’était pas disponible pour la région Auvergne-Rhône-Alpes. 
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4.3 Résultats des consommations de produits hydro-alcooliques  
 
En 2018, les consommations de produits hydro-alcooliques (PHA) équivalaient en médiane à 
1,48 friction réalisée chaque jour pour un résident donné. Cette estimation était 
significativement plus élevée en 2019 avec 1,60 friction réalisée par jour pour un résident 
donné (p<0,01) (Tableau 5). 
 
 
I TABLEAU 5 I   

 

Estimation du nombre de frictions réalisées par jour de présence d’un résident en 2018 
et 2019 
 

  2018 2019 
Nb d'Ehpad 1 056 1 277 
Nb de frictions/résident/jour 

  

Médiane 1,48 1,60 
Min 0,00 0,00 
Max 8,13 19,58 

 
En 2018 et 2019, 25% des Ehpad réalisaient respectivement 1,04 et 1,10 friction chaque jour 
pour un résident donné (Figure 2). 
 
 
I FIGURE 2 I   

 

Distribution du nombre d’Ehpad par nombre de frictions réalisées par jour de présence 
d’un résident en 2018 et 2019 
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Année 2019 

 
 
Un faible nombre d’Ehpad a renseigné les consommations de PHA sous forme de mousse 
(4 Ehpad en 2018, 6 Ehpad en 2019). Les consommations de PHA équivalaient en médiane 
à 0,53 friction/jour/résident en 2018 et à 1,12 friction/jour/résident en 2019. 
 
Le nombre médian de frictions réalisées chaque jour pour un résident donné était 
significativement plus élevé dans les régions Hauts-de-France (1,89 friction en 2019), 
Auvergne-Rhône-Alpes (1,79 friction en 2019) et Centre-Val de Loire (1,76 friction en 2019) 
en comparaison des autres régions. Les médianes les plus faibles étaient observées dans les 
régions Bretagne (1,07 friction en 2019), Provence-Alpes-Côte d’Azur et Normandie (1,36 
friction en 2019) (Figure 3). Les différences observées entre région étaient statistiquement 
significatives (2018 et 2019 : p<0,01). 
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I FIGURE 3 I   

 

Estimation du nombre de frictions réalisées par jour de présence d’un résident : 
médiane 2018 et 2019 par région1 

 

 
 
Les Ehpad de statut privé présentaient la médiane estimée du nombre de frictions réalisées 
chaque jour pour un résident donné la plus élevée : 1,55 en 2018 et 1,74 en 2019. À l’opposé, 
les Ehpad de statut associatif avaient la médiane la plus faible en se situant à 1,39 friction 
réalisée chaque jour pour un résident donné en 2018 et 1,51 en 2019 (Tableau 6). 
 
 
I TABLEAU 6 I   

 

Estimation du nombre de frictions réalisées par jour de présence d’un résident par 
statut d’Ehpad 
 

Statut Nb de frictions/résident/jour 
médiane 2018 p* médiane 2019 p* 

Public 1,52 

<0,01 

1,62 

<0,01 
Privé 1,55 1,74 
Associatif 1,39 1,51 
Autre 0,98 1,20 

* Test d'analyse de la variance 
 
  

                                                           
1 Le nombre d’Ehpad participants dans les régions Guadeloupe, Martinique et Réunion est inférieur à 5. 
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Les Ehpad intégrés à un établissement sanitaire possédaient une médiane du nombre estimé 
de frictions plus élevée que les Ehpad indépendants (en 2019 : 1,68 versus 1,28 ; p<0,01).  
La même tendance est observée dans les Ehpad possédant un « référent hygiène » désigné 
(en 2019 : 1,66 versus 1,38 ; p<0,01) et les Ehpad bénéficiant de l’expertise d’une EOH (en 
2019 : 1,65 versus 1,31 ; p<0,01) (Tableau 7). Globalement, 9% des Ehpad rattachés à un ES 
ne bénéficiaient pas de l’expertise d’une EOH. 
 
 
I TABLEAU 5 I   

 

Estimation du nombre de frictions réalisées par jour de présence d’un résident par 
caractéristique d’Ehpad 
 

  Nb de frictions/résident/jour 
médiane 2018 médiane 2019 

  Oui Non p* Oui Non p* 
Ehpad intégré à un établissement sanitaire1 1,59 1,10 <0,01 1,68 1,28 <0,01 
Ehpad possédant un "référent hygiène" désigné 1,55 1,23 <0,01 1,66 1,38 <0,01 
Ehpad bénéficiant de l'expertise d'une EOH 1,54 1,15 <0,01 1,65 1,31 <0,01 
Ehpad intégré à un établissement sanitaire 
ou possédant un « référent hygiène » désigné 
ou bénéficiant de l'expertise d'une EOH 

1,50 1,10 <0,01 1,61 1,21 <0,05 

*Test de Student 
  

                                                           
1 L’information « Ehpad intégrés à un établissement sanitaire » n’était pas disponible pour la région Auvergne-
Rhône-Alpes. 
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Évolution des consommations de PHA entre 2017 et 2019 
 
À partir des données 2017-2018 recueillies lors de la phase pilote de la surveillance dans 5 
régions1 et des données 2019, une cohorte de 189 Ehpad ayant renseigné leurs 
consommations de PHA chaque année de 2017 à 2019 a pu être constituée. Une légère 
augmentation de la médiane du nombre de frictions entre 2017 et 2019 est observée, passant 
de 1,52 en 2017 à 1,66 en 2019 (p<0,01) (Figure 4). 
 
 
I FIGURE 4I   

 

Tendance pluriannuelle de l’estimation du nombre de frictions réalisées par jour de 
présence d’un résident sur la cohorte d’Ehpad (n=189) participants de 2017 à 2019 

 

 
 
  

                                                           
1 Grand Est, Pays de la Loire, Hauts-de-France, Occitanie et Provence-Alpes-Côte d’Azur. 
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5. DISCUSSION 
 
Selon les estimations calculées pour l’année 2019, 19% des équipes réalisaient moins 
d’une friction, et 67% moins de deux frictions, par jour pour un résident donné.  
Le nombre de gestes d’hygiène des mains par friction hydro-alcooliques requis en Ehpad est 
inconnu à l’heure actuelle. La dépendance des résidents et leurs comorbidités, la charge en 
soins sont autant de variables qui déterminent le nombre de gestes théorique indiqué. 
L’indicateur national de consommation des produits hydro-alcooliques en établissements de 
santé (ICSHA3 porté par la Haute Autorité de santé), affiche un objectif de 4 frictions hydro-
alcooliques par jour pour un patient donné hébergé en unités de soins de long séjour 
(USLD). Il correspond au nombre théorique de gestes invasifs ou septiques réalisés par jour 
pour un patient en USLD. Les résultats obtenus dans ce panel sont donc pour moitié plus 
faibles que cet objectif. Le nombre de frictions théorique passe à 12 frictions lors de l’inclusion 
des contacts peau saine1. Les résultats de la surveillance 2019 en Ehpad sont alors 6 fois plus 
faibles. Ces objectifs, bien que non adaptés au secteur médico-social, donnent un ordre de 
grandeur de l’objectif à atteindre en Ehpad. Les marges de progression des pratiques l’hygiène 
des mains en Ehpad et d’utilisation des produits hydro-alcooliques sont donc importantes. 
 
Les Ehpad intégrés à un établissement sanitaire consommaient significativement plus 
de PHA que les Ehpad non intégrés à un établissement sanitaire ; de même pour les 
Ehpad possédant un référent en hygiène et les Ehpad bénéficiant de l’expertise d’une 
équipe opérationnelle d’hygiène. Ces résultats démontrent l’importance de 
l’accompagnement des établissements médico-sociaux dans une démarche d’amélioration 
des pratiques. Le soutien des ARS dans l’implantation d’équipe mobile d’hygiène est crucial 
pour l’appui de ces établissements dans la démarche durable de prévention des infections. 
 
Cette surveillance présente plusieurs limites. Tout d’abord, les données collectées 
correspondent aux volumes de PHA achetés et non réellement consommés. Un effet stock 
peut biaiser les résultats obtenus. Par ailleurs, le calcul du nombre de frictions hydro-
alcooliques réalisées par jour pour un résident donné repose sur un volume de friction de 3 mL 
qui correspond à une technique optimale de friction hydro-alcoolique (volume de PHA 
permettant de couvrir intégralement la surface des mains). Le volume utilisé par les soignants 
et personnels dans leur pratique quotidienne est fréquemment inférieur à 3 mL. Cette 
surveillance a été menée avec le concours des CPias sur la base du volontariat. Nous pouvons 
présumer qu’un biais de recrutement ait pu opérer, avec une participation plus importante des 
établissements sensibilisés à la prévention des IAS. Une proportion importante des 
établissements participants disposait de l’expertise d’une EOH (82%). Cette expertise tend à 
faire augmenter le niveau de consommation de PHA, ce qui présage que nos chiffres puissent 
surestimer la consommation des Ehpad en France. 
 
Les comparaisons inter-établissements, inter-régionales, et les descriptions des tendances 
évolutives ont pour objectif de sensibiliser les professionnels de terrain des Ehpad à 
l’utilisation des PHA. L’analyse des tendances montre une augmentation de consommations 
en PHA sur la cohorte des Ehpad ayant participé trois années successives à la surveillance. 
Ces résultats encourageant doivent faire l’objet d’une confirmation sur un panel plus important 
d’établissements. Des modifications de pratiques ne seront possibles que par la restitution 
adéquate des données accompagnée d’échanges avec les professionnels de terrain sur 
les bonnes pratiques et les voies d’amélioration. C’est dans cette optique que la surveillance 
Primo proposait aux établissements participants une restitution immédiate des données de 
consommation en PHA sous forme d’une affiche visuelle indiquant : l’évolution des données 

                                                           
1 Étude sur l’évaluation des pratiques dans le cadre de la lutte contre les infections nosocomiales sur les « frictions hydro-
alcooliques par spécialités médico-chirurgicales », ministère de la Santé, 15 décembre 2008. 
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sur les deux années saisies, un benchmarking national, et des objectifs d’opportunité 
d’hygiène des mains (Annexe1). 
 
Les données de cette surveillance vont nous permettre de proposer des actions d’amélioration 
de l’hygiène des mains en Ehpad pour les années à venir. Des actions d’autoévaluation sont 
en cours de construction, qui viendront compléter des outils déjà proposés par la mission 
Matis. 
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Annexe 1 : Poster de résultats obtenus par l’établissement 
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Annexe 2 : Liste des Ehpad participants 
 

Région Auvergne-Rhône-Alpes 
 

LES BELLES SAISONS AIGUEBELLE  
Ehpad "SERGE BAYLE" AIGUEPERSE 
LE CLOS FLEURI AITON 
LES GRILLONS AIX LES BAINS 
SITE AIX LES BAINS (FRANÇON, BRACHET, PIGNAL, BOIS LAMARTINE, REINE HORTENSE) AIX LES BAINS 
LES JARDINS DE MARLIOZ AIX LES BAINS 
Ehpad AU FIL DU TEMPS ALBENS 
MAISON DE SANTE CLAUDE LEGER ALBERTVILLE 
Ehpad NOTRE DAME DES VIGNES ALBERTVILLE 
CHG DU MONT D'OR / Ehpad DU VAL D'OR ALBIGNY SUR SAONE 
Ehpad DE L'HOPITAL GÉRIATRIQUE DU VAL D'AZERGUE ALIX 
MAISON DE BEAUVOIR ALLAN 
LA RAMÉE ALLEVARD 
CENTRE PRÉ BAYLE AMBERT 
Ehpad VIMAL CHABRIER AMBERT 
LES EDELWEISS AMBILLY 
SRF REMY FRANÇOIS AMPUIS 
LES TERRASSES ANDREZIEUX 
SANTÉ BIEN ETRE Ehpad NOTRE DAME DES ROCHES  ANJOU 
LES PAROUSES ANNECY 
LA PRAIRIE ANNECY 
RESIDENCE HEUREUSE ANNECY 
LES AIRELLES ANNECY 
Ehpad LES VERGERS ANNECY LE VIEUX 
LE CLOS DES VIGNES CHAN ANNONAY 
LE GRAND CÈDRE ANNONAY 
MAISON DE RETRAITE PROTESTANTE DE MONTALIVET ANNONAY 
Ehpad RESIDENCE MON FOYER ANNONAY 
Ehpad SAINT JOSEPH ANNONAY 
LES CHÂTAIGNIERS ANTRAIGUES/VOLANE 
LES VOLUBILIS AOSTE 
LA ROSERAIE  ARDES SUR COUZE 
LE BARIOZ ARGONAY 
Ehpad ARLANC ARLANC 
Ehpad SAINT JOSEPH AUBENAS 
LÉON ROUVEYROL AUBENAS 
RÉSIDENCE SAINTE-MONIQUE AUBENAS 
Ehpad LES RIVES D'ARTIERE AUBIERE 
LES TILLEULS AUREC SUR LOIRE 
Ehpad CENTRE HOSPITALIER D'AURILLAC AURILLAC 
RESIDENCE D'URFE BAGE LE CHATEL 
Ehpad ST VINCENT BAS EN BASSET 
RESIDENCE DE LA TOUR BAUME DE TRANSIT 
Ehpad LUCIEN AVOCAT BEAUFORT SUR DORON 
Ehpad DE BEAUJEU BEAUJEU 
Ehpad LES CHARMILLES BEAUMONT 
Ehpad GAUTIER BEAUREGARD LEVEQUE 
LE DAUPHIN BLEU BEAUREPAIRE 
DE LUZY DUFEILLANT BEAUREPAIRE 
BEAUVALON - CH DE VALENCE BEAUVALLON 
FOYER BON SECOURS BEAUZAC 
LES OPALINES  BÉLIGNEUX 
RESIDENCE MUTUALISTE L'ADRET BELLEGARDE EN FOREZ 
Ehpad L HERMITAGE BELLERIVE SUR ALLIER 
Ehpad DE BELLEVILLE BELLEVILLE 
BON REPOS BELLEY 
Ehpad HOPITAL BUGEY SUD BELLEY 
LES JARDINS DE MÉDICIS  BELLEY 
Ehpad DU PAYS DE BELMONT BELMONT DE LA LOIRE 
RÉSIDENCE LA COUZE PAVIN BESSE 
IRENÉE BESSENAY 
CENTRE HOSPITALIER DE BILLOM BILLOM 
Ehpad LA FONTAINE BLANZAT 
CENTRE HOSPITALIER DE BOEN BOEN 
Ehpad JEAN BOREL BOIS D'OINGT 
PETERSCHMITT BONNEVILLE 
LA ROSELIÈRE BONS EN CHABLAIS 
Ehpad BOURBON BOURBON L'ARCHAMBAULT 
OUSTALET BOURDEAUX 
ABEL MAURICE BOURG D OISANS 
Ehpad BOURG ARGENTAL BOURG ARGENTAL 
LES MINIMES  BOURG DE PEAGE  
BON REPOS BOURG EN BRESSE 
Ehpad LES PEUPLIERS BOURG EN BRESSE 
LA PERGOLA BOURG EN BRESSE 
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RÉSIDENCE EMILE PÉLICAND BOURG EN BRESSE 
KORIAN LA BASTIDE BOURG ST ANDEOL 
CH INTERCOMMUNAL BOURG ST ANDEOL VIVIERS BOURG ST ANDEOL 
LES BRUYÈRES BOURG LASTIC 
Ehpad DELPHINE NEYRET BOURGOIN JALLIEU 
Ehpad JEAN MOULIN BOURGOIN JALLIEU 
JOIE DE VIVRE BRIENNON 
SAINTE ANNE BRIGNAIS 
Ehpad CHB DE BRIOUDE BRIOUDE 
FOYER VERT-BOCAGE BRIVES CHARENSAC 
Ehpad LES AGAPANTHES BRON 
LES CARLINES BUIS LES BARONNIES 
LA SALETTE  BULLY 
Ehpad CHALAMBELLE BURZET 
Ehpad JEAN MONTELLIER BUSSIERES 
Ehpad LA ROCHETTE CALUIRE ET CUIRE 
Ehpad VILLA MARIE CAYRES 
Ehpad LA MISERICORDE BON ACCUEIL CEBAZAT 
LES 5 SENS CÉBAZAT 
Ehpad LE VERGER DES COUDRY CERVENS 
LE LYS BLANC CEYRAT 
LES RÉSIDENCES CAMILLE CORNIER CEYZERIAT 
GÉRONDINES LOUIS PASQUIER CHABEUIL 
PUV TOUVIERE ADMR CHABONS 
Ehpad "CHANDALON" CHABRELOCHE 
LES CYCLAMENS CHALLEX 
Ehpad SAINT JOSEPH CHAMALIERES CHAMALIERES 
Ehpad LES SAVAROUNES CHAMALIERES 
MAISON SAINT-BENOIT CHAMBERY 
KORIAN FONTAINE SAINT MARTIN CHAMBERY 
SITE CHAMBÉRY : LE CÉSALET DESSUS/DESSOUS, LES TERRASSES DE L'HORLOGE, LA CERISAIE, 
LES BERGES DE L'HYÈRES 

CHAMBERY 

Ehpad LES CHARMILLES CHAMBÉRY 
Ehpad LES CLÉMATIS CHAMBÉRY 
CEVENNES ARDECHOISE SITE LÉOPOLD OLLIER CHAMBONAS 
HÉLÈNE COUTTET CHAMONIX MONT BLANC 
Ehpad PIERRE DE LA BÂTIE CHAMPDIEU 
LES CAMPELLIS CHAMPEIX 
MAISON DE RETRAITE LES ALLOBROGES CHAPONNAY 
LA DIMERIE CHAPONOST 
LES MESANGES BLEUES CHARENSAT 
LES VERTS MONTS CHARLY 
LES MIMOSAS CHARMES SUR RHONE 
KORIAN DRÔME PROVENÇALE CHAROLS 
LES TERRASSES DU RHONE CHASSE SUR RHONE 
LE CLOS FLEURI CHATTE 
ST ELISABETH CHAUDES AIGUES 
CENTRE CLAUDINE ECHERNIER CHAVANOD 
CH CHAZELLES SUR LYON CHAZELLES SUR LYON 
Ehpad CHANTEMERLE CHEVALINE 
Ehpad "LES FONTANETTES" CHINDRIEUX 
RÉSIDENCE YVES PERRIN CHOMERAC 
Ehpad LES CORALIES CHOZEAU 
MA MAISON CLERMONT FERRAND 
KORIAN L'ORADOU CLERMONT FERRAND 
Ehpad LA STE FAMILLE CLERMONT FERRAND 
Ehpad LES SOURCES CLERMONT FERRAND 
Ehpad ALEXANDRE VARENNE CLERMONT FRD 
LES MÉLÈZES CLERMONT FERRAND 
LES HORTENSIAS CLERMONT FERRAND 
MAISON DE RETRAITE Ehpad LES OPALINES CLERMONT FERRAND 
RÉSIDENCE DES NEUF SOLEILS CLERMONT FERRAND 
BÉATRIX DE FAUCIGNY CLUSES 
RÉSIDENCE "LA JONQUILLÈRE" COLIGNY 
MAISON DE FAMILLE DU GENEVOIS COLLONGES SOUS SALÈVE 
Ehpad LES ORCHIS COMBRONDE 
HL DE CONDAT CONDAT 
CENTRE HOSPITALIER DE CONDRIEU CONDRIEU 
Ehpad VILANOVA CORBAS 
LE CHÂTEAU DE GREX CORBONOD 
Ehpad ALBERT ET MARTHE HOSTACHY CORPS 
MAISON DE RETRAITE DE COSNE D'ALLIER COSNE D'ALLIER 
Ehpad LES JARDINS DE COUBLEVIE COUBLEVIE 
Ehpad SAINT JOSEPH COUCOURON 
CENTRE HOSPITALIER DU BEAUJOLAIS VERT COURS 
Ehpad LES HIRONDELLES COUTOUVRE 
Ehpad DU CENTRE HOSPITALIER DU PAYS DE CRAPONNE SUR ARZON CRAPONNE SUR ARZON 
JEANNE DE CHANTAL CREMIEU 
CREST  CREST 
Ehpad LES LAVANDES CRUAS 
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Ehpad SALEVE GLIERES CRUSEILLES 
LES LISERONS CUBLIZE 
Ehpad LA CLAIRIERE DAVEZIEUX 
LES VOLUBILIS DÉCINES CHARPIEU 
ALBERT MORLOT DÉCINES CHARPIEU 
Ehpad APAD LE JARDIN DES SOURCES DESERTINES 
RESIDENCE PERSONNES ÂGÉES LES JARDINS MÉDICIS DIEMOZ 
LEIS ESCHIROU DIEULEFIT 
RESIDENCE LE PARC Ehpad ARCADIE DOMENE 
Ehpad LES VIGNES DOMPIERRE SUR BESBRE 
Ehpad RESIDENCE LES OLIVIERS DURTOL 
Ehpad EBREUIL VAL DE SIOULE EBREUIL 
KORIAN LES MOUSSIÈRES ECHALAS 
MAISON DE TRAITE ECHASSIERES ECHASSIERES 
CHAMP FLEURI ECHIROLLES 
LA MAISON DES ANCIENS ECHIROLLES 
Ehpad DU CHU DE GRENOBLE ECHIROLLES 
Ehpad DR REYNAUD (LE BOSQUET) ENNEZAT 
LES TILLEULS  ENTRE DEUX GUIERS 
PARADIS ESPALY SAINT MARCEL 
HOME DU VERNAY ESSERTS BLAY 
LES VERDANNES EVIAN LES BAINS 
Ehpad LES SOURCES EVIAN LES BAINS 
Ehpad ALFRED BLANC FAVERGES 
CH LE CORBUSIER FIRMINY 
LA VERRERIE FIRMINY 
LES BRUNEAUX FIRMINY 
Ehpad MARIN-LAMELLET FLUMET 
Ehpad EGLANTINE FONTAINE 
KORIAN LA FONTANIERE FONTAINE SAINT MARTIN 
LA CHAUDERAIE FRANCHEVILLE 
ACPPA LE GAREIZIN FRANCHEVILLE 
Ehpad VAL DES USSES FRANGY 
RÉSIDENCE BELLE VALLÉE FROGES 
LA KAMOURASKA GAILLARD 
LES SOLEILLADES  GENAS  
Ehpad DE GIAT GIAT 
Ehpad DE GIVORS GIVORS 
Ehpad SAINT VINCENT GIVORS 
HNO GRANDRIS GRANDRIS 
REYNIES GRENOBLE 
Ehpad SAINT-BRUNO GRENOBLE 
Ehpad NARVIK GRENOBLE 
KORIAN ISLE VERTE GRENOBLE 
VIGNY MUSSET  GRENOBLE 
RESIDENCE MUTUALISTE BOIS D'ARTAS  GRENOBLE 
LES TOURTERELLES GRIGNAN 
L'EOLIENNE GRIGNY 
RÉSIDENCE LES HELLÉBORES GROISSIAT 
Ehpad DU PAYS D'ALBY GRUFFY 
L'ORÉE DES BOIS HAUTEVILLE LOMPNES 
Ehpad CHÂTEAU D'ANGEVILLE HAUTEVILLE  LOMPNES 
LA PROVIDENCE ISSOIRE 
RESIDENCE CLOS SAINT JOSEPH JACOB BELLECOMBETTE 
KORIAN VILLA ORTIS JARDIN 
GHISLAINE DES RIOU JASSANS RIOTTIER 
MAISON  SAINT JOSEPH JASSERON 
ROCHEMURE JAUJAC 
LES VERSANNES JOB 
AU FIL DE SOIE JONZIEUX 
CEVENNES ARDECHOISE SITE JOS JULLIEN JOYEUSE 
Ehpad RÉSIDENCE LA BAILLY LA BATHIE 
Ehpad BELFONTAINE  LA CHAMBRE 
LE GRAND CEDRE LA COTE SAINT ANDRE 
Ehpad "LES CHATILLES" LA MONNERIE LE MONTEL 
Ehpad RÉSIDENCE L'ECLAIRCIE CRF LA MOTTE SERVOLEX  
Ehpad LA MAISON LA MURE 
FONDATION GRIMAUD LA PACAUDIERE 
LES RIVES D'ITHAQUE LA ROCHE BLANCHE 
Ehpad ILE FLEURIE - ETABLISSEMENT MÉDICAL DE LA TEPPE LA ROCHE DE GLUN 
ANDREVETAN LA ROCHE SUR FORON 
LES CURTINES LA ROCHETTE 
LA BUISSONNIÈRE LA TALAUDIÈRE 
RÉSIDENCE MUTUALISTE LES SOLAMBRES LA TERRASSE 
HDS LA TOUR LA TOUR 
LE GRAND MEGNAUD LA TOUR D'AUVERGNE 
CENTRE HOSPITALIER DE LA TOUR DU PIN LA TOUR DU PIN 
RIVOLY LA VOULTE SUR RHÔNE 
LES PERVENCHES LABLACHERE 
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RÉSIDENCE DU LAC LAC D'ISSARLÈS 
BON ACCUEIL LAGNIEU 
RÉSIDENCE LES PINS LALEVADE D'ARDÈCHE 
Ehpad LE BALCON DES ALPES LALOUVESC 
RESIDENCE LES BORDS DU DOUX LAMASTRE 
LA PASSERELLE  LARAJASSE 
Ehpad DE L'HÔPITAL DE L'ARBRESLE L'ARBRESLE 
Ehpad FOYER SAINT JEAN LAUSSONNE 
LA CHARITÉ LAVAULT SAINT ANNE 
Ehpad GEORGES CLAUDINON LE CHAMBON FLLES  
LES GENETS LE CHAMBON SUR LIGNON 
Ehpad LA PROVIDENCE LE COTEAU 
LE PARC LE COTEAU 
LES CORDELIERS LE DONJON 
Ehpad LES TERRASSES DE LA GAZEILLE LE MONASTIER SUR GAZEILLE 
BELLEFONTAINE LE PÉAGE DE ROUSSILLON 
LE THOMASSIN LE PONT DE BEAUVOISIN  
RÉSIDENCE L'AMITIÉ LE POUZIN 
Ehpad BEL HORIZON LE PUY EN VELAY 
LES PATIOS DU VELAY LE PUY EN VELAY 
LES PEUPLIERS LE TEIL 
LES CHANTOURNES LE VERSOUD 
LOUIS PASTEUR LEMPDES 
Ehpad RÉSIDENCE BAYARD LES ABRETS EN DAUPHINE 
Ehpad LES ANCIZES LES ANCIZES COMPS 
RÉSIDENCE LE ROUSSILLON LES VANS 
MAISON SAINT JOSEPH LEZOUX 
Ehpad LA VIGIE DES MONTS D'OR LIMONEST 
 MAISON DE RETRAITE CAUZID LIVRON SUR DROME 
LE SOLEIL COUCHANT LURCY LEVIS 
Ehpad L'ETOILE DU JOUR LYON 
RESIDENCE STE ANNE LYON 
RESIDENCE LE 6ÈME LYON 
THÉRÈSE COUDERC LYON 
Ehpad SAINT CHARLES LYON 
KORIAN GERLAND LYON 
RÉSIDENCE MARGAUX LYON 
Ehpad SAINT CAMILLE LYON 
RÉSIDENCE TIERS TEMPS LYON LYON 
BELLECOMBE LYON 
RESIDENCE SAINT EXUPÉRY LYON 
Ehpad CONSTANT LYON 
LES CRISTALLINES LYON 
LA COLLINE DE LA SOIE LYON 
LES AMANDINES LYON 
Ehpad SAINT FRANÇOIS D'ASSISE LYON 
RESIDENCE LE RIVAGE LYON 
RESIDENCE MADELEINE CAILLE LYON 
ACPPA LA VERANDINE LYON 
Ehpad AMBROISE PARÉ LYON 
Ehpad SMITH LYON 
NOTRE DAME DE BON SECOURS DE TROYES LYON 
Ehpad MA DEMEURE PHILOMENE MAGNIN LYON  
RÉSIDENCE SERGENT BERTHET LYON 09 
MA MAISON , LES PETITES SOEURS DES PAUVRES LYON 4 
LES CYCLAMENS MAGLAND 
Ehpad LE MONTEL MANZAT 
CAMOUS SALOMON MARCOLS LES EAUX 
ENTRE CHAMPS ET FORETS MARLHES 
LES CORBATTES MARNAZ 
LES VAYSSES MAURIAC 
Ehpad DU PAYS VERT MAURIAC 
Ehpad LES MONTS ARGENTES MEGEVE 
Ehpad DE L'OBIOU MENS 
CENTRE HOSPITALIER MEXIMIEUX MEXIMIEUX 
MCPA MEYLAN 
Ehpad LA MAISON DES OMBRAGES MEYLAN 
LA BARTAVELLE MEYTHET 
JEAN COURJON MEYZIEU 
LES MARMOTTES CH DE MODANE MODANE 
Ehpad LES TERRASSES DE LA SURE MOIRANS 
L'HORT DES MELLEYRINES MONASTIER 
Ehpad L'ÂGE D'OR MONISTROL SUR LOIRE 
LES FLORALIES MONTAGNY 
RESIDENCE MELUSINE MONTELIER 
Ehpad EMILE LOUBET MONTELIMAR 
LES GRANDS PRES MONTLUCON 
CENTRE HOSPITALIER DE MONTLUCON  MONTLUCON 
RÉSIDENCE EMERAUDE MONTMARAULT 
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Ehpad LA CLAIRIERE MONTMELAS SAINT SORLIN 
Ehpad SAINT ANTOINE MONTMELIAN 
Ehpad DE GAYETTE MONTOLDRE 
LES TILLEULS MONTPEZAT SOUS BAUZON 
Ehpad MONTREVEL EN BRESSE ET FOISSIAT MONTREVEL  EN BRESSE 
PLENITUDE MONTROND LES BAINS 
LE VILLAGE DU MATIN CALME MONTVERDUN 
CENTRE HOSPITALIER INTERCOMMUNAL DE MORESTEL MORESTEL 
Ehpad PUBLIQUE DE MORNANT MORNANT 
SAINT-FRANÇOIS MOULINS 
Ehpad CENTRE HOSPITALIER MOULINS YZEURE MOULINS 
Ehpad BEAUSOLEIL  MOURS SAINT EUSEBE 
LES CORDELIERS MOUTIERS 
LES JARDINS DU LAC NANTUA 
NERIS LES BAINS NERIS LES BAINS 
Ehpad DE NEULISE NEULISE 
RIEU PARENT NOIRETABLE 
Ehpad BON RENCONTRE NOTRE DAME DE L'OSIER 
Ehpad LES VERGERS NOYAREY 
ORSAC LA POUSTERLE NYONS 
L'ENSOULEIADO NYONS 
Ehpad D'OLLIERGUES OLLIERGUES 
Ehpad LE CLOS CHEVALIER ORNEX 
 Ehpad CARDINAL MAURIN OULLINS 
KORIAN CLAUDE BERNARD OULLINS 
LE TOURNANT DES SAISONS OYONNAX 
LE FIL D'OR PANISSIERES 
Ehpad LES TILLEULS PARNANS 
KORIAN LES MYRTILLES PASSY 
LES PIREILLES  PAULHAGUET  
CH DE PELUSSIN PELUSSIN 
LE GRILLON PÉLUSSIN 
SEILLON REPOS PERONNAS 
MICHELE AGENON PESCHADOIRES 
Ehpad LA LOUISIANE PIONSAT 
LES ANCOLIES POISY 
Ehpad LA CATHERINETTE PONT D AIN 
LA QUIETUDE PONT DE BEAUVOISIN 
MAISON DES AUGUSTINES  PONT DE BEAUVOISIN 
MICHEL POISAT PONT DE VAUX 
EHPAS LE CEDRE PONT DU CHÂTEAU 
LES ROCHES PONTAUMUR 
FOYER NOTRE DAME PORTES DE SAVOIE 
Ehpad LES CHÊNES PORTES LES VALENCE 
GÉRONDINE LOUISE-MICHEL PORTES LES VALENCE 
Ehpad SAINT CHRISTOPHE PRADELLES  
EHAPD RÉSIDENCE MONTOULON PRIVAS 
LANCELOT PRIVAS 
Ehpad "LE COLOMBIER" PUY GUILLAUME 
VILLA CLAUDINE RANDAN 
LES TILLEULS RANDAN 
LE BEL AUTOMNE REGNY 
HÔPITAL LOCAL DE REIGNIER REIGNIER 
Ehpad LES MORELLES RENAISON 
Ehpad CLAIRVAL REYRIEUX 
CASTELLANE RILLIEUX LA  PAPE 
RÉSIDENCE BON SECOURS RILLIEUX L PAPE 
Ehpad LES JARDINS -Ehpad PASTEUR RIOM  
E.H.P.A.D. RESIDENCE QUIETUDE RIORGES 
Ehpad LE TRIOLET RIOTORD 
L'ORÉE DU PILAT  RIVE DE GIER  
NOTRE MAISON ROANNE 
Ehpad CLAIRMONT ROANNE 
LA MAISON DE JEANNE ROANNE 
EMILE PEYSSON ROMANS SUR ISERE 
HÔPITAUX DRÔME NORD ROMANS SUR ISÈRE 
Ehpad RENÉ MARION ROYBON 
Ehpad LES COQUELICOTS RUMILLY 
Ehpad BAUFORT RUMILLY 
RÉSIDENCE LES CÈDRES RUMILLY 
Ehpad LE MÉRIDIEN  RUOMS 
GASPARD DES MONTAGNES SAINT AMANT ROCHE SAVINE 
L'ACCUEIL - ACPPA SAINT BONNET DE MÛRE 
LA CHESNAYE SAINT BONNET TRONCAIS 
Ehpad LE BON ACCUEIL SAINT BUEIL 
MAISON DE RETRAITE A.PINAY/LES CHARMILLES SAINT CHAMOND 
Ehpad  SAINT CHEF  
Ehpad LE DOMAINE DE LA CHAUX SAINT CYR AU MONT D OR 
Ehpad PAUL ELUARD SAINT DIDIER AU MONT D'OR 
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Ehpad LES COLLINES SAINT DONAT SUR L'HERBASSE 
MAISON DU LAC SAINT EGRÈVE 
RÉSIDENCE MUTUALISTE LA CERISAIE SAINT ETIENNE 
RÉSIDENCE MUTUALISTE BELLEVUE SAINT ETIENNE 
RESIDENCE MUTUALISTE BERNADETTE SAINT ETIENNE 
PUV LA RICANDELLE SAINT ETIENNE DE SAINT GEOIRS 
RESIDENCE DU SOURIRE SAINT FELICIEN 
Ehpad LES GENETS D'OR SAINT GENEST MALIFAUX 
CH DE SAINT GEOIRE EN VALDAINE SAINT GEOIRE EN VALDAINE 
LA MAISON DES AURES SAINT GERMAIN DES FOSSES 
ROUX DE BERNY SAINT GERMAIN L'HERM SAINT GERMAIN L'HERM 
Ehpad VAL MONTJOIE SAINT GERVAIS LES BAINS 
EPISMS DU HAUT CHABLAIS. SITE DE SAINT JEAN D'AULPS SAINT JEAN D'AULPS 
LE COUVENT LA CHENERAIE SAINT JEAN DE BOURNAY 
Ehpad VILLA SAINT JEAN  SAINT JEAN DES OLLIÈRES 
ETOILE DU SOIR SAINT JEAN SOLEYMIEUX 
Ehpad LA PROVENCHE SAINT JORIOZ 
LE VAL DU TERNAY SAINT JULIEN MOLIN MOLETTE 
RESIDENCE MUTUALISTE MARIE LAGREVOL SAINT JUST MALMONT 
CH DE SAINT LAURENT DE CHAMOUSSET ET Ehpad LA CHAINERAIE À HAUTE RIVOIRE SAINT LAURENT DE CHAMOUSSET 
LA MAISON BOUCHACOURT SAINT LAURENT SUR SAONE 
LES BLEUETS SAINT MARCELLIN EN FOREZ 
ARCENCIEL  SAINT MARTIN EN HAUT  
RÉSIDENCE MUTUALISTE PIQUE PIERRE SAINT MARTIN LE VINOUX 
Ehpad SAINT MAURICE DE LIGNON 
MAISON D'ACCUEIL LES ROCHES SAINT OURS 
RESIDENCE SAINT REGIS SAINT PAL DE MONS 
Ehpad LES SOURCES SAINT PAL EN CHALENCON 
RÉSIDENCE MUTUALISTE LE VAL DORLAY SAINT PAUL EN JAREZ 
CH DE SAINT PIERRE DE BOEUF SAINT PIERRE DE BOEUF 
VIVRE ENSEMBLE SAINT PIERRE EN FAUCIGNY 
LES MYRTILLES SAINT PIERREVILLE 
LES ALIZES SAINT PRIEST 
Ehpad LE CHARNIVET SAINT PRIVAT 
LA CHENERAIE RÉSIDENCE JEAN ARDOUIN ET MARIE BÉATRICE SAINT QUENTIN FALLAVIER 
RÉSIDENCE BOIS BALLIER SAINT QUENTIN FALLAVIER 
VALLIS AUREA SAINT SORLIN EN VALLOIRE 
Ehpad CHATEAUVIEUX M SAINT SYMPHORIEN D'OZON 
CH SAINT SYMPHORIEN SUR COISE SAINT SYMPHORIEN SUR COISE 
MOZE SAINT AGREVE 
RESIDENCE L'ORCHIDÉE SAINTE FLORINE 
Ehpad CH STE FOY SAINTE FOY LES LYON 
RÉSIDENCE SIGOLENE SAINTE SIGOLENE 
Ehpad CH MAURICE ANDRE SAINT GALMIER 
Ehpad DE LA BARRE SAINT JEAN DE BOURNAY 
Ehpad MAISON D'ACCUEIL SAINT JUST SAINT RAMBERT 
RÉSIDENCE MALGAZON SAINT PERAY 
RÉSIDENCE D'ACCUEIL ET DE SOINS LE PERRON SAINT SAUVEUR 
LA BASTIDE DU MONT VINOBRE SAINT SERNIN 
RÉSIDENCE CLAIRES FONTAINES SAINT VULBAS 
LES AIRELLES SALLANCHES 
LES PORTES DU VERCORS SASSENAGE 
Ehpad OMERIS LE CERCLE SATHONAY CAMP 
LES CHARMES  SATILLIEU 
Ehpad SAINT-JACQUES SAUGUES 
"AU FIL DU RHÔNE" SERRIÈRES 
LE GRAND CHÊNE SEYNOD 
LES JARDINS DE L'ILE SEYSSEL 
LE BOSQUET DE LA MANDALLAZ SILLINGY 
Ehpad LES GENS D'ICI ST ALBAN LES EAUX 
Ehpad LE MONTEL  ST AMAND TALLENDE 
RÉSIDENCE LES 4 FONTAINES ST BONNET DE MURE 
Ehpad DE L'HÔPITAL ST BONNET LE CHATEAU 
ST FRANCOIS D'ASSISE ST CLÉMENT S/VALSONNE 
VELLAVI ST DIDIER EN VELAY 
Ehpad SAINT JOSEPH ST DIDIER SUR ROCHEFORT 
RESIDENCE MUTUALISTE LE SOLEIL ST ETIENNE 
Ehpad LES FLORALIES ST GENIX LES VILLAGES 
JARDINS D'ANNE ST GEORGES DE RENEINS 
ROGER BESSON ST GERAND LE PUY 
Ehpad  ACCUEIL AMITIE ST GERMAIN LAVAL 
Ehpad LES COLLONGES ST GERMAIN NUELLES 
LA BOISSIERE - ACPPA ST IGNY DE VERS 
RESIDENCE LA MATINIERE ST JEAN EN ROYANS 
Ehpad DE SAINT JUST LA PENDUE ST JUST LA PENDUE 
MELLET MANDARD ST JUST ST RAMBERT 
LA CERRENO  ST MARTIN DE VALAMAS 
Ehpad SEVIGNE ST MARTIN LE VINOUX 
LA PROVALIERE ST MICHEL MAURIENNE 
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JEANSON ST NECTAIRE 
Ehpad ST LOUIS ST NIZIER S/S CHARLIEU 
RÉSIDENCE MUTUALISTE AUTOMNE ST PAUL EN CORNILLON 
Ehpad DE L'ARCLUSAZ ST PIERRE D'ALBIGNY 
Ehpad LES MÛRIERS ST SAUVEUR DE MONTAGUT 
LA TOUR DES CEDRES ST SAUVEUR EN RUE 
LE CLOITRE ST SYMPHORIEN DE LAY 
RESIDENCE DR PERRET ST TRIVIER DE COURTES 
Ehpad ST JOSEPH ST VALLIER 
Ehpad LA SALETTE STE FOY LES LYON 
Ehpad DE SAINT-MARCELLIN ST MARCELLIN 
LE BON PASTEUR ST MARTIN D'HERES 
RÉSIDENCE BRUN FAULQUIER ST SAUVEUR 
Ehpad DE L'HERMITAGE- ETABLISSEMENT MÉDICAL DE LA TEPPE TAIN L'HERMITAGE 
RESIDENCE AMEYZIEU TALISSIEU 
LA CHRISTINIERE TALUYERS 
Ehpad LA CLAIRIÈRE TARARE 
AQUARELLE ET BELVEDERE THIERS 
JOSEPH AVET THONES 
RESIDENCE DU LEMAN THONON 
LA PRAIRIE THONON LES BAINS 
LUMIERE DU LAC THONON LES BAINS 
SAS LES MAISONNEES DE THONON VAL FLEURI THONON LES BAINS 
ERMITAGE THONON LES BAINS 
KORIAN L'ESCONDA THONON LES BAINS 
Ehpad LES BALCONS DU LAC THONON LES BAINS 
RÉSIDENCE LES VERGERS THUEYTS 
OPALINES TOURNON TOURNON SUR RHONE 
RÉSIDENCE SAINT-ANTOINE - HÔPITAL DE TOURNON TOURNON/RHÔNE 
ENSOULEIADO TULETTE 
ARC-EN-CIEL TULLINS 
Ehpad DU CENTRE HOSPITALIER MICHEL PERRET TULLINS 
Ehpad LE SANDRON UCEL 
LA NIVÉOLE UGINE 
Ehpad USSON EN FOREZ USSON EN FOREZ 
EPISMS DU HAUT CHABLAIS. SITE DE VACHERESSE VACHERESSE 
Ehpad LES TOURNELLES VAL DE VIRIEU 
EDEN, VALENCE 
Ehpad LES CEDRES VALENCE 
Ehpad BENJAMIN DELESSERT VALENCE 
RESIDENCE MARIE FRANCE PREAULT VALENCE 
Ehpad L'EDEN VALENCE 
Ehpad SAINTE GERMAINE VALENCE 
GERONDINES LAMARTINE VALENCE 
CEVENNES ARDECHOISE SITE DE VALGORGE VALGORGE 
Ehpad DE L'HÔPITAL DE VALLON PONT D'ARC SULLY ELDIN  VALLON PONT D'ARC  
CROIX ROUGE BELLEGARDE MUSINENS VALSERHONE 
LE BOSC VALS LES BAINS 
Ehpad SAINT JOSEPH VAUGNERAY 
LES ALTHEAS VAULX EN VELIN 
LES ERABLES VEIGY FONCENEX 
LES OPALINES VENDAT 
Ehpad LA SOLIDAGE VENISSIEUX 
MAISON SAINT JOSEPH VERNAISON 
RESIDENCE BEAUREGAR VERNOUX 
LE PRE DE CHAMP LONG VESSEAUX 
LES GENTIANES VETRAZ MONTHOUX 
Ehpad CAP VEYRE AHSM SAINTE MARIE VEYRE MONTON 
Ehpad J-B E. BARGOIN VIC LE COMTE 
Ehpad LE VERT GALANT VICHY 
ARGENTIERE VIENNE 
RÉSIDENCE VICTOR HUGO VIENNE 
CH  VIENNE VIENNE 
Ehpad NOTRE DAME DE L'ISLE VIENNE 
Ehpad L'ALOUETTE VILIÉ MORGON 
MAISON DE RETRAITE PUBLIQUE VILLARS LES DOMBES 
KORIAN LES FAUVETTES VILLARS LES DOMBES 
MONTAIGU VILLEFRANCHE S/S 
RESIDENCE JOSEPH FOREST VILLEFRANCHE SUR SAONE 
LES MAGNOLIAS  VILLEFRANCHE SUR SAÔNE 
RÉSIDENCE PIERRE DE BEAUEJU VILLEFRANCHE SUR SAÔNE  
LES CIGALINES - HÔPITAL CLAUDE DEJEAN VILLENEUVE DE BERG 
LES TERRASES DE L'IBIE VILLENEUVE DE BERG 
Ehpad CHÂTEAU DE LA SERRA  VILLETTE D'ANTHON 
RÉSIDENCE BLANQUI VILLEURBANNE 
CAMILLE CLAUDEL VILLEURBANNE 
HENRI VINCENOT VILLEURBANNE 
Ehpad DES BUERS VILLEURBANNE 
Ehpad LE CHALENDAS  VINEZAC  
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Ehpad LES OMBELLES VIRY 
Ehpad PIERRE HERBECQ VIVEROLS 
LES OPALINES VIVIERS 
LES ECRINS VIZILLE 
LES EDELWEISS VOIRON 
Ehpad LA TOURMALINE VOIRON 
Ehpad LA MAISON VOREPPE 
MARIE GOY VOREY SUR ARZON 
RESIDENCE A.CARRON  YENNE 
Région Bourgogne-Franche-Comté 

 

Ehpad LE HOME DE L'OUCHEROTTE AISEREY 
RESIDENCE SAINTE ANNE AUTUN 
Ehpad St CHARLES AUTUN 
Ehpad AUXERRE LES CLAIRIONS AUXERRE 
Ehpad MR DEPARTEMENTALE AUXERRE AUXERRE  
Ehpad LE CHENOIS BAVILLIERS BAVILLIERS 
Ehpad BOIS SAINTE MARIE BOIS STE MARIE 
Ehpad DU CH DE CHAGNY CHAGNY 
Ehpad DE CHARNY CHARNY OREE DE PUISAYE 
Ehpad DU PAYS CHAROLAIS BRIONNAIS CHAROLLES 
Ehpad DU CH DE CHATEAU-CHINON CHATEAU CHINON 
Ehpad CHATEL CENSOIR LA CHATONNIERE CHATEL CENSOIR 
Ehpad ANTONIN ACHAINTRE CHAUFFAILLES 
Ehpad LES TONNELLES CHEVIGNY ST SAUVEUR 
Ehpad DU SITE JULIEN GRIFFON CLUNY 
Ehpad OEUVRE HOSPITALIERE CORBIGNY CORBIGNY 
Ehpad DU CH DE COSNE-COURS/LOIRE COSNE COURS SUR LOIRE 
Ehpad MAISON DES ANCIENS COUBLANC 
Ehpad COULANGES S/YONNE STE CLOTILDE COULANGES SUR YONNE 
Ehpad COURSON LES CARRIERES COURSON LES CARRIERES 
Ehpad LES JARDINS D'OSIRIS DAROIS 
Ehpad DU CH DE DECIZE DECIZE  
Ehpad RESIDENCE MARCELLIN VOLLAT DIGOIN 
RESIDENCE DE LA CAPITAINERIE DIGOIN 
Ehpad CHU DE DIJON CHAMPMAILLOT DIJON  
Ehpad CH DE DOLE DOLE 
Ehpad ST JOSEPH DOLE DOLE 
Ehpad DU CHS ABERJOUX  ET MURIERS DOLE  
Ehpad LES LOGIS DU NIVERNAIS DORNES 
Ehpad FOUGEROLLES EPINAC 
Ehpad MAISON DE FAMILLE DE BOURGOGNE ETANG SUR ARROUX 
Ehpad LES FORGES ROYALES GUERIGNY 
Ehpad DU PAYS CHAROLAIS BRIONNAIS GUEUGNON 
Ehpad DU PAYS CHAROLAIS BRIONNAIS LA CLAYETTE 
Ehpad DU CH DE LA GUICHE LA GUICHE 
Ehpad LE VILLAGE LAINSECQ 
Ehpad PTTE SOEUR DES PAUVRES MA MAISON LONS LE SAUNIER 
Ehpad LUZY LUZY 
Ehpad MARCIGNY MARCIGNY 
Ehpad CHAMPROUGE MAZILLE 
Ehpad MAISON JOLY HNFC MONTBELIARD  
Ehpad DU CH JEAN BOUVERI MONTCEAU LES MINES  
Ehpad LA ROSERAIE MONTCHANIN MONTCHANIN 
Ehpad DU CHS P BRANTUS MONTMIREY MONTMIREY LA VILLE 
Ehpad CH PAUL NAPPEZ MORTEAU MORTEAU  
Ehpad EMILE CLERGET NEVERS 
Ehpad DANIEL BENOIST NEVERS 
Ehpad MARION DE GIVRY NEVERS 
Ehpad LE CERCLE DES AINES NEVERS 
Ehpad BETHLEEM PARAY LE MONIAL 
Ehpad LES MAGNOLIAS PONT DE ROIDE PONT DE ROIDE VERMONDANS 
Ehpad LES COLCHIQUES PREMERY 
Ehpad BOUTHIER DE ROCHEFORT SEMUR EN BRIONNAIS 
Ehpad DU CHS LES IRIS ST AUBIN 
Ehpad LE COLOMBIER ST MAURICE LES CHATEAUNEUF 
Ehpad SAINT PIERRE LE MOUTIER ST PIERRE LE MOUTIER 
Ehpad SAINT SAUVEUR EN PUISAYE ST SAUVEUR EN PUISAYE 
Ehpad LES FASSOLES TALANT 
Ehpad TOUCY DE LA CROIX DES VIGNES TOUCY 
Ehpad DU SITE STEPHANIE CORSIN TRAMAYES 
Ehpad PIGNELIN VARENNES VAUZELLES 
Ehpad HENRI MARSAUDON VARENNES VAUZELLES 
Ehpad NOTRE DAME DE LA PROVIDENCE VARENNES VAUZELLES 
Ehpad RESIDENCE FRANCOIS COLLET VERMENTON 
Région Bretagne 

 

Ehpad AVAILLES SUR SEICHE AVAILLES SUR SEICHE 
RESIDENCE KERAMPIR BOHARS 
Ehpad RESIDENCE TI AN DISKUIZH BON REPOS SUR BLAVET 
Ehpad BRANDA BREST 
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Ehpad KER GWENN BREST 
RESIDENCE KER HEOL BREST 
Ehpad LE MANOIR DE KERAUDREN BREST 
Ehpad RESIDENCE MUTUALISTE DU PONANT BREST 
Ehpad KER DIGEMER BREST 
Ehpad LA SOURCE BREST 
RESIDENCE MICHEL LAMARCHE BROONS 
RESIDENCE DES PRES BOSGERS CANCALE 
RESIDENCE BELLE ETOILE CLEGUEREC 
Ehpad KERBORC'HIS COMBRIT 
Ehpad JARDIN ANGLAIS CH DINAN DINAN 
MAISON DE RETRAITE CH FOUGERES FOUGERES  
Ehpad KER BLEUNIOU GOUESNOU 
Ehpad ROCH AR BUDO GUERLEDAN 
Ehpad LES PETITS PAS GUILERS 
Ehpad KER ASTEL GUIPAVAS 
Ehpad RESIDENCE LA CREPINIERE GUIPRY MESSAC 
RESIDENCE LA COLLINE JANZE 
Ehpad RESIDENCE DU PRIEURE JUGON LES LACS COMMUNE NOU 
Ehpad DU CH LA GUERCHE DE BGNE LA GUERCHE DE BRETAGNE 
Ehpad ROGER JOUAN LA MOTTE 
Ehpad LE PENTY LANNILIS 
Ehpad LOUIS GAUTHIER LANVALLAY 
Ehpad LE STREAT HIR LE CONQUET 
MAISON DE RETRAITE CLAIR SOLEIL LE HINGLE 
Ehpad L'OREE DU BOIS LE TRONCHET 
Ehpad PEN ALLE LOCTUDY 
MAISON DE RETRAITE BROCELIANDE LOUDEAC 
Ehpad LES HAMEAUX DU COGLAIS MAEN ROCH 
Ehpad RESIDENCE LES GENETS MERDRIGNAC 
MAISON DE RETRAITE LE BOURGNEUF MERDRIGNAC 
Ehpad MENEZ-KERGOFF PENMARCH 
RESIDENCE DU PETIT BILY PLANCOET 
RESIDENCE LES CHENES PLELAN LE PETIT 
Ehpad RESIDENCE LA CROIX GREAU PLEMET 
MAISON DE RETRAITE LA CONSOLATION PLEUDIHEN SUR RANCE 
RESIDENCE PERSONNES AGEES LE DIVIT PLOEMEUR  
Ehpad PIERRE GOENVIC PLONEOUR LANVERN 
Ehpad STV PLOUGASTEL DAOULAS PLOUGASTEL DAOULAS 
Ehpad LES MOUETTES PLOUGONVELIN 
Ehpad RESIDENCE KERMARIA PLOUGUENAST LANGAST 
Ehpad STV DE L'HOTEL DIEU PONT L ABBE 
Ehpad LES CAMELIAS PONT L ABBE 
Ehpad LE GRAND MELGORN PORSPODER 
Ehpad PARC AN ID POULDREUZIC 
Ehpad MAURICE PEIGNE CH DINAN QUEVERT 
MAISON SAINT FRANCOIS RENNES 
Ehpad MAISON SAINT JOSEPH ST AUBIN DU CORMIER 
RESIDENCE LES ACACIAS ST GEORGES DE REINTEMBAULT 
RESIDENCE BORIS ANTONOFF ST MALO 
MAISON RETRAITE SAINT-FRANCOIS ST MARTIN DES CHAMPS 
RESIDENCE KERNATOUS ET LESCAO ST RENAN 
Ehpad LA LOYSANCE VAL COUESNON 
Ehpad LES LANDES VAL COUESNON 
Ehpad DU CH VITRE VITRE  
Région Centre-Val de Loire 

 

Ehpad ST DENIS CH AMB CHATEAURENAULT AMBOISE 
Ehpad GD MAIL CH AMB CHATEAURENAULT AMBOISE 
Ehpad A PARE CH AMB CHATEAURENAULT AMBOISE 
Ehpad LES AUGUSTINS AUBIGNY SUR NERE 
Ehpad VAL DE BRENNE AUZOUER EN TOURAINE 
Ehpad LOUR PICOU BEAUGENCY 
Ehpad DU CH BEAUNE LA ROLANDE BEAUNE LA ROLANDE 
Ehpad PINCONNIERE DU CH DE BLOIS BLOIS  
Ehpad LA ROSELIERE DU CH DE BLOIS BLOIS  
Ehpad GASTON ORLEANS DU CH DE BLOIS BLOIS  
Ehpad TAILLEGRAIN BOURGES 
Ehpad LES RESIDENCES DE BELLEVUE BOURGES  
Ehpad LES AMANDIERS BOURGES  
Ehpad HOTEL DIEU CHARTRES 
Ehpad DE CHATEAUDUN CHATEAUDUN 
Ehpad DE CHATEAUDUN CHATEAUDUN 
Ehpad LE JARDIN DES SABLONS CHECY 
Ehpad ECHO D ANTAN CHEZAL BENOIT 
Ehpad LES GROUSSINS CH CHINONAIS CHINON 
Ehpad LEGENDE D AUTOMNE DUN SUR AURON 
Ehpad MARTIAL TAUGOURDEAU FONTAINE LA GUYON 
Ehpad LES OMBRAGES LA CHAPELLE ST MESMIN 
Ehpad DU CH LA CHATRE LA CHATRE 
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Ehpad EDMOND MORCHOISNE LA LOUPE 
Ehpad LE CLOS MIGNOT LUYNES 
Ehpad SIMON HEME MER 
Ehpad DU CH DE NEUVILLE AUX BOIS NEUVILLE AUX BOIS 
Ehpad LA CHARMERAIE NOGENT LE ROTROU 
Ehpad LA MAISON FLEURIE PITHIVIERS  
Ehpad MAISON MEDIC CAPUCINS PICS VERTS ROMORANTIN LANTHENAY 
Ehpad VAUX DE CHAUME ST AIGNAN 
Ehpad DE LA FORET ST AIGNAN 
Ehpad DE LA CROIX DUCHET ST AMAND MONTROND 
Ehpad DU CHAMP NADOT ST AMAND MONTROND 
Ehpad KORIAN LA VALLEE BLEUE ST AMAND MONTROND 
Ehpad LES MESANGES ST LAURENT NOUAN 
Ehpad POLE SENIOR POLE SANTE SUD 37 STE MAURE DE TOURAINE 
Ehpad LA NOUE VIERZON  
Ehpad ORANGERIE & OASIS DU CH DE BLOIS VINEUIL 
Région Grand Est 

 

Ehpad LES CEPAGES - CH DE BAR LE DUC BAR LE DUC  
Ehpad LE PARC ET FONTARCE BAR SUR SEINE 
Ehpad LE DIACONAT BISCHWILLER 
RÃ‰SIDENCE PAUL GÃ‰RARD BLANCS COTEAUX 
Ehpad 'LES LILAS BLANCS' BOULAY 
Ehpad DU CH DE BOURBONNE LES BAINS BOURBONNE LES BAINS 
Ehpad 'STE CROIX' BOUZONVILLE 
Ehpad HOPITAL LA GRAFENBOURG BRUMATH  
Ehpad HOPITAL BRUYERES BRUYERES 
MAISON RETRAITE INTERCOM. DE BRUYERES BRUYERES 
Ehpad LA RESIDENCE CHARLEVILLE MEZIERES  
MAISON DE RETRAITE HOP. LOCAL CHATEL SUR MOSELLE 
Ehpad DU CENTRE POUR PERSONNES AGEES COLMAR  
Ehpad MAURICE CHARLIER-CH DE COMMERCY COMMERCY  
Ehpad LE FORFELET CORCIEUX 
Ehpad FILIERIS LES LUPINS A CREUTZWALD CREUTZWALD 
Ehpad ANDRE BARBIER DARNEY 
Ehpad LES JARDINS D'IRMENGARD ERSTEIN  
Ehpad CH ERSTEIN ERSTEIN  
MAISON DE RETRAITE ' LES HETRES ' FAULX 
Ehpad DE FISMES FISMES 
Ehpad 'BAUER' FORBACH  
Ehpad LES FAUBOURGS DE L'ORNE ASSPO GANDRANGE 
Ehpad GLAIRE GLAIRE 
Ehpad DU CHI E. DURKHEIM - SITE GOLBEY GOLBEY  
Ehpad DE GORZE GORZE 
Ehpad LES Ã‰RABLES GUEBWILLER 
Ehpad SAINT FRANÃ‡OIS HAGUENAU 
Ehpad LES FONTAINES - HORBOURG WIHR HORBOURG WIHR 
Ehpad HOME DU FLORIMONT INGERSHEIM 
Ehpad DU NEUENBERG INGWILLER 
Ehpad - HL JOINVILLE JOINVILLE 
Ehpad LES FONTAINES DE KEMBS KEMBS 
Ehpad RES DES AINES CH MONTIER-EN-DER LA PORTE DU DER 
Ehpad LA TRINCASSAYE LANGRES 
MR BAUD. DE COURCELLES HLI POMPEY-LAY LAY ST CHRISTOPHE 
Ehpad STE THERESE LUDRES LUDRES  
Ehpad LES FONTAINES DE LUTTERBACH LUTTERBACH 
Ehpad 'LE DOMAINE DE BELLETANCHE' METZ 
Ehpad DU KRUMMBRUECHEL MOLSHEIM 
Ehpad HOPITAL LOCAL DE MOLSHEIM MOLSHEIM 
Ehpad LES MAISONS HOSPITAL. SITE NANCY NANCY 
Ehpad DU VAL DE MEUSE NEUFCHATEAU 
MAPAD DE NEUVES MAISON ALMH NEUVES MAISONS 
Ehpad DE NOUZONVILLE NOUZONVILLE 
Ehpad NHO OBERNAI 
Ehpad LES BERGES DE L'EHN OBERNAI  
MAIS RETR N. CHAUMIERE HLI POMPEY-LAY POMPEY 
MAIS DE RETRAITE POMPEY HLI POMPEY-LAY POMPEY 
MAISON DE RETRAITE J MAGOT CH PAM PONT A MOUSSON 
Ehpad ' JEAN D'ORBAIS' REIMS  
Ehpad JEAN-FRANÃ‡OIS BONNET CH CHAUMONT RIAUCOURT 
Ehpad HOPITAL DE RIBEAUVILLE RIBEAUVILLE  
Ehpad HOPITAL LOCAL DE ROSHEIM ROSHEIM 
Ehpad CH DE SAVERNE SAVERNE  
Ehpad RESIDENCE DE L'ALUMNAT SCHERWILLER 
Ehpad LES PEUPLIERS SEDAN 
Ehpad LA PETITE VENISE SEDAN  
Ehpad LES MAISONS DU DR OBERKIRCH SELESTAT  
Ehpad 'LEMIRE' ST AVOLD  
Ehpad LE CHÃŠNE - CH DE SAINT DIZIER ST DIZIER  
Ehpad SAINTE ANNE - SAINT MIHIEL ST MIHIEL 
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Ehpad ST VINCENT STE CROIX AUX MINES STE CROIX AUX MINES 
Ehpad HIVA STE MARIE AUX MINES STE MARIE AUX MINES 
HUS Ehpad BOIS FLEURI STRASBOURG 
Ehpad SAINT-GOTHARD STRASBOURG 
Ehpad CLINIQUE DE LA TOUSSAINT STRASBOURG 
Ehpad LA SAINTE FAMILLE A VANDOEUVRE VANDOEUVRE LES NANCY 
MAISON RETRAITE STE CATHERINE VERDUN 
Ehpad ARC EN CIEL JEAN JUIF - CH VITRY VITRY LE FRANCOIS  
Ehpad 'LE PETIT BAN' VITTEL 
Ehpad HOPITAL ST CHARLES WASSY WASSY 
Région Guadeloupe 

 

E.H.P.A.D. KALANA BOUILLANTE 
E.H.P.A.D. LES NOUVELLES EAUX MARINES LE MOULE 
L'OASIS DE BOIS JOLAN STE ANNE 
Région Hauts-de-France 

 

Ehpad ADACA ACHEUX-EN-AMIÃ‰NOIS ACHEUX EN AMIENOIS 
Ehpad 'LES JARDINS DU CRINCHON' ACHICOURT 
Ehpad PCP ALBERT ALBERT 
Ehpad CH ALBERT ALBERT  
Ehpad RESIDENCE LA NEUVILLE AMIENS 
Ehpad KORIAN AMIENS AMIENS 
Ehpad PSP AMIENS AMIENS  1 
Ehpad LES JARDINS ARGENTES ANNOEULLIN 
Ehpad RESIDENCE DOUX SEJOUR ANZIN 
Ehpad LA MANAIE AUCHEL 
CIG - Ehpad 'HARMONIE' AULNOY LEZ VALENCIENNES 
Ehpad 'LES VARENNES' AUXI LE CHATEAU 
Ehpad RESIDENCE SIMONE JACQUES AVESNES SUR HELPE  
Ehpad RESIDENCE LES CHARMILLES BARLIN BARLIN 
Ehpad COMPASSION BEAUVAIS BEAUVAIS 
Ehpad LES OYATS - CHAM BERCK 
ACCUEIL DE JOUR L'HORIZON - CHAM BERCK 
Ehpad DRONSART BOUCHAIN 
Ehpad NOTRE DAME DE BOULOGNE BOULOGNE SUR MER 
Ehpad 'L'AQUARELLE' BULLY LES MINES 
Ehpad PAVILLON SAINT JULIEN CAMBRAI 
Ehpad RESIDENCE VANDERBURCH CAMBRAI  
Ehpad GODELIEZ BOLVIN CH CAMBRAI CAMBRAI  
Ehpad LOUIS PASTEUR CAMBRAI  
Ehpad LES PLÃ‰IADES - CHAM CAMPAGNE LES HESDIN 
Ehpad LES MYOSOTIS - CHAM CAMPAGNE LES HESDIN 
Ehpad LES ORCHIDEES CARVIN 
Ehpad LEONCE BAJART CAUDRY  
Ehpad CHARLY-SUR-MARNE CHARLY SUR MARNE 
Ehpad CHEVRESIS-MONCEAU CHEVRESIS MONCEAU 
Ehpad HL CRÃˆVECOEUR-LE-GRAND CREVECOEUR LE GRAND 
LA FONTAINE MEDICIS CUCQ 
Ehpad DOMART-EN-PONTHIEU DOMART EN PONTHIEU 
Ehpad MARCELINE DESBORDES VALMORE DOUAI  
Ehpad DE 'BERNARD DEVULDER' ESQUERDES 
Ehpad LES CHARMILLES ESTAIRES 
Ehpad LA ROSE DES VENTS FECHAIN 
Ehpad 'LES POMMIERS' FREVENT 
Ehpad ALLART DE FOURMENT CH FREVENT FREVENT 
Ehpad HL GRANDVILLIERS GRANDVILLIERS 
Ehpad CH HAM HAM 
Ehpad HAUTMONT HAUTMONT 
Ehpad LE CLOS DES TILLEULS HAZEBROUCK 
Ehpad AMITIES D'AUTOMNE HERLIES 
Ehpad MAHAUT D'ARTOIS HESDIN 
Ehpad RICHELIEU HESDIN 
Ehpad CH HIRSON HIRSON 
Ehpad FLEUR DE LIN - LES 3 ROIS HONDSCHOOTE 
Ehpad LES ORCHIDEES ISBERGUES 
Ehpad RESIDENCE PONT BERTIN LA CHAPELLE D ARMENTIERES 
Ehpad CH LA FÃˆRE LA FERE 
Ehpad MA MAISON LA MADELEINE 
Ehpad ADEF LA VALLÃ‰E-AU-BLÃ‰ LA VALLEE AU BLE 
Ehpad MAISON DE SANTÃ‰ LALLAING 
Ehpad PAYS DE MORMAL DE LANDRECIES LANDRECIES 
Ehpad MRDA LAON LAON  
Ehpad RESIDENCE D'AUTOMNE LE CATEAU CAMBRESIS 
Ehpad CH LE NOUVION-EN-THIÃ‰RACHE LE NOUVION EN THIERACHE 
Ehpad RESIDENCE LES CHENES LE QUESNOY 
Ehpad RESIDENCE VAUBAN LE QUESNOY 
Ehpad 'DESIRE DELATTRE ' LENS 
Ehpad DENISE DELABY LIEVIN 
Ehpad LES GLYCINES LIEVIN 
Ehpad L'ACCUEIL LILLE 
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Ehpad RESIDENCE LA GOELETTE LILLE 
Ehpad RESIDENCE ALPHONSE DAUDET LILLE 
Ehpad RESIDENCE MARIE LAURENCIN LILLE 
Ehpad RESIDENCE RACHEL MERESSE LILLE 
Ehpad RESIDENCE LES CAMANETTES LILLE 
Ehpad RESIDENCE AU VERT FEUILLAGE LILLE 
Ehpad ST ANTOINE DE PADOUE LILLE  
Ehpad LES REMPARTS LILLERS 
Ehpad LES MAGNOLIAS LOOS 
Ehpad JEAN DE LUXEMBOURG LOOS  
Ehpad LES LILAS MARCK 
Ehpad LES PROVINCES DU NORD MARCQ EN BAROEUL 
Ehpad RESIDENCE PAUL CORDONNIER MARCQ EN BAROEUL 
Ehpad MARLE MARLE 
Ehpad VAILLANT COUTURIER MARLY 
Ehpad DOMAINE DE LA RIVIÃˆRE MARQUETTE LEZ LILLE 
Ehpad LA SAINTE FAMILLE MARQUISE 
Ehpad LES OPALINES - CHAM MONTREUIL 
Ehpad SAINT WALLOY - CHAM MONTREUIL 
Ehpad RESIDENCE DEWEZ CH ST-AMAND MORTAGNE DU NORD 
Ehpad NEUILLY-SAINT-FRONT NEUILLY ST FRONT 
Ehpad RESIDENCE LA FLEUR DE L'AGE NEUVILLE EN FERRAIN 
Ehpad CUVELIER NOYELLES SOUS LENS 
Ehpad  MARGUERITE DE FLANDRE ORCHIES  
Ehpad ORIGNY-EN-THIÃ‰RACHE ORIGNY EN THIERACHE 
Ehpad CH PONT-SAINTE-MAXENCE PONT STE MAXENCE 
Ehpad KORIAN L'AGE BLEU ROUBAIX 
Ehpad LA POTENNERIE ROUBAIX 
Ehpad CHIBS RUE RUE 
Ehpad  SAILLY-SUR-LA LYS SAILLY SUR LA LYS 
Ehpad RESIDENCE DE LA VIGNE SAINGHIN EN WEPPES 
Ehpad LES AUGUSTINES SECLIN 
Ehpad AUGUSTA SOISSONS 
Ehpad RESIDENCE FLORENCE NIGHTINGALE SOLESMES 
Ehpad RESIDENCE SOMANIA SOMAIN 
Ehpad RESIDENCE ESTREELLE ST AMAND LES EAUX 
Ehpad RESIDENCE DU BRUILLE ST AMAND LES EAUX 
Ehpad RESIDENCE DU PARC ST AMAND LES EAUX  
Ehpad GEORGES HONORE ST LEONARD 
Ehpad 'L'OASIS' ST POL SUR TERNOISE 
Ehpad LES HORTENSIAS ST POL SUR TERNOISE  
Ehpad CH SAINT-QUENTIN ST QUENTIN 
Ehpad CH SAINT-QUENTIN HUGO ST QUENTIN  
Ehpad FONDATION LOUIS SERBAT ST SAULVE 
Ehpad CHIBS SAINT-VALERY-SUR-SOMME ST VALERY SUR SOMME 
Ehpad LE LOGIS DE LA PEVELE TEMPLEUVE EN PEVELE 
Ehpad LES GODENETTES TRITH ST LEGER 
Ehpad NOTRE DAME DE LA TREILLE VALENCIENNES 
Ehpad VAL D'ESCAUT VALENCIENNES 
Ehpad LA RHONELLE VALENCIENNES 
Ehpad LA MAISON DES ROSES VALENCIENNES  
Ehpad  'ST LANDELIN' VAULX VRAUCOURT 
Ehpad SAINT CAMILLE VERQUIN 
Ehpad CH VERVINS VERVINS 
Ehpad CAS-PARIS VILLERS-COTTERÃŠTS VILLERS COTTERETS  
Ehpad RESIDENCE LE GOLF WASQUEHAL 
Ehpad L'ARBRE DE VIE WATTIGNIES 
Région Île-de-France 

 

Ehpad RESIDENCE ARTHUR GROUSSIER BONDY 
Ehpad GUTIERREZ DE ESTRADA BRUNOY 
Ehpad RESIDENCE SANTE COUSIN MERICOURT CACHAN 
Ehpad RESIDENCE JOSEPH GUITTARD CHAMPIGNY SUR MARNE 
Ehpad RICHARD CONFLANS STE HONORINE CEDE 
Ehpad KORIAN LA DETENTE DAMPMART 
Ehpad WALLON EAUBONNE 
Ehpad CENTRE DE GERONTOLOGIE CLINIQUE MAGNANVILLE 
Ehpad RESIDENCE VERDI MANDRES LES ROSES 
Ehpad LES COTEAUX DE MONTMORENCY MONTMORENCY 
Ehpad JEANNE CALLAREC MONTMORENCY 
Ehpad RESIDENCE HARMONIE MORET LOING ET ORVANNE 
Ehpad RESIDENCE SANTE GALIGNANI NEUILLY SUR SEINE 
Ehpad RESIDENCE CATHERINE LABOURE PARIS 
Ehpad RESIDENCE SANTE FURTADO HEINE PARIS 
Ehpad RESIDENCE SANTE JULIE SIEGFRIED PARIS 
Ehpad RESIDENCE SANTE OASIS PARIS 
Ehpad RESIDENCE HEROLD PARIS 
Ehpad ALQUIER DEBROUSSE PARIS 
Ehpad CASVP ALICE PRIN PARIS 
Ehpad RESIDENCE SANTE ANSELME PAYEN PARIS 
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Ehpad CASVP HUGUETTE VALSECCHI PARIS 
Ehpad HOP GERONTO MS PLAISIR GRIGNON PLAISIR  
Ehpad LA RESIDENCE DU PARC PONTAULT COMBAULT 
Ehpad RESIDENCE GEORGES ROSSET RAMBOUILLET 
Ehpad REPOTEL SAVIGNY SAVIGNY LE TEMPLE 
Région Martinique 

 

Ehpad CENTRE EMMA VENTURA FORT DE FRANCE  
Ehpad DU MARIN LE MARIN 
Ehpad DU PRECHEUR LE PRECHEUR 
Ehpad DES TROIS ILETS LES TROIS ILETS 
Région Normandie 

 

Ehpad 'LES PASTELS' -ALENCON ALENCON  
Ehpad - CH ARGENTAN ARGENTAN  
Ehpad RESIDENCE DU DUC D'AUMALE AUMALE 
Ehpad ARC-EN-SÃ‰E - CH AVRANCHES AVRANCHES  
Ehpad CH DE L'AUSTREBERTHE BARENTIN 
Ehpad 'ELISABETH VEZARD' - BARENTON BARENTON 
Ehpad RESIDENCE JACQUES DAVIEL BERNAY  
Ehpad BEUZEVILLE-LES FRANCHES TERRES BEUZEVILLE 
Ehpad LES CHANTERELLES - BRETTEVILLE BRETTEVILLE SUR LAIZE 
Ehpad L'ESCALE DE LA RISLE - BRIONNE BRIONNE 
Ehpad 'HENRI DUNANT' - CAEN CAEN  4 
Ehpad 'LA CHARITÃ‰'- CHRU - CAEN CAEN 9 
Ehpad 'LE PARC FLEURI' - CAMBERNON CAMBERNON 
Ehpad - CH CARENTAN CARENTAN LES MARAIS 
Ehpad  LECALLIER LERICHE CAUDEBEC LES ELBEUF 
Ehpad 'SAINTE VENISSE' - CETON CETON 
Ehpad 'LE MANOIR' - CH COUTANCES COUTANCES 
Ehpad 'LES POMMIERS' - CH COUTANCES COUTANCES 
Ehpad 'LES LILAS' - CH COUTANCES COUTANCES 
Ehpad 'LE COISEL' - CH COUTANCES COUTANCES 
Ehpad CHG LA FILANDIERE DEVILLE LES ROUEN 
Ehpad ' DELIVET' - DUCEY DUCEY LES CHERIS 
Ehpad DE LA COTE FLEURIE - HONFLEUR EQUEMAUVILLE 
Ehpad SAINT-MICHEL CH EURE-SEINE EVREUX 
Ehpad 'ALMA' - CH FALAISE FALAISE 
Ehpad 'BERNARDIN' - CH FALAISE FALAISE 
Ehpad SHAMROCK - FECAMP FECAMP 
Ehpad LE MOULIN AU ROY - FECAMP FECAMP 
Ehpad YVON LAMOUR - FECAMP FECAMP 
Ehpad  BOIS MARTEL - FECAMP FECAMP  
Ehpad MAUBERT- CH FLERS FLERS 
Ehpad FONDATION BEAUFILS FORGES LES EAUX 
Ehpad LEFEBVRE-BLONDEL-DUBUS GAILLEFONTAINE 
Ehpad CENTRE HOSPITALIER DE GISORS GISORS 
Ehpad DU CH DE GOURNAY-EN-BRAY GOURNAY EN BRAY 
Ehpad 'SAINT-GABRIEL' - GRANVILLE GRANVILLE 
Ehpad PAUL POIRIER-CH GRANVILLE GRANVILLE  
Ehpad ETS PUB DEP GRUGNY GRUGNY 
Ehpad SITE CH - CH L'AIGLE L AIGLE  
Ehpad - CH ANDAINES LA FERTE MACE 
Ehpad 'GEORGES PEUVREL'-LA HAYE PESNEL LA HAYE PESNEL 
Ehpad 'LES OPALINES' LES MOUTIERS EN CINGLAIS 
Ehpad - CH LISIEUX LISIEUX 
Ehpad KORIAN VILLA BERAT - LISIEUX LISIEUX 
Ehpad 'LES MARRONNIERS' MEZIDON VALLEE D AUGE 
Ehpad LA HAYE-MONTSENELLE MONTSENELLE 
Ehpad RUE DE LA 30E DIV AMERIC-HL MORT MORTAIN BOCAGE 
Ehpad RUE DES DOUETS - HL MORTAIN MORTAIN BOCAGE 
Ehpad 'LA ROSERAIE' -ST SEVER CALVADOS NOUES DE SIENNE 
Ehpad LES 4 SAISONS - CH PONT-AUDEMER PONT AUDEMER  
Ehpad PONT AUTHOU PONT AUTHOU 
Ehpad DU CH PONT L'EVEQUE PONT L EVEQUE 
Ehpad DE PONTORSON PONTORSON 
Ehpad - POTIGNY POTIGNY 
Ehpad 'AU BON ACCUEIL' - SARTILLY BAIE SARTILLY BAIE BOCAGE 
Ehpad CH DU BOIS PETIT - SOTTEVILLE SOTTEVILLE LES ROUEN  
Ehpad - CH SAINT HILAIRE DU HARCOUET ST HILAIRE DU HARCOUET 
Ehpad - HL ST-JAMES ST JAMES 
Ehpad DE SAINT-LO ST LO 
Ehpad 'LE VALLON' - SAINT PAIR SUR MER ST PAIR SUR MER 
Ehpad 'SAINT JOSEPH' - CH FALAISE ST PIERRE EN AUGE 
Ehpad HL SAINT-ROMAIN-DE-COLBOSC ST ROMAIN DE COLBOSC 
Ehpad LES LICES-ST SAUVEUR LE VICOMTE ST SAUVEUR LE VICOMTE 
Ehpad HL SAINT-VALERY-EN-CAUX ST VALERY EN CAUX 
Ehpad RESIDENCE DE LA VANNERIE VERNEUIL SUR AVRE  
Ehpad AUGUSTE RIDOU CH EURE-SEINE VERNON  
Ehpad DE VILLEDIEU LES POELES VILLEDIEU LES POELES ROUFF 
Ehpad -  CH DE VIRE VIRE NORMANDIE 
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Région Nouvelle-Aquitaine 
 

Ehpad DU CH DE BAZAS BAZAS 
Ehpad PARC DU BEQUET BEGLES 
Ehpad PAUL ARDOUIN BLAYE 
Ehpad LES TERRASSES DE BELLEROQUE BOURG SUR GIRONDE 
Ehpad HL DE CASTELJALOUX CASTELJALOUX 
Ehpad DE LA REOLE LA REOLE  
Ehpad - BANDIAT TARDOIRE LA ROCHEFOUCAULD EN ANGOUM 
Ehpad LORMONT LORMONT 
Ehpad DE MONSEGUR MONSEGUR 
Ehpad LES JARDINS DE L'ALOUETTE PESSAC  
Ehpad RSD DES LANDES-SITE ROQUEFORT ROQUEFORT 
Ehpad DU CH J LECLAIRE SARLAT LA CANEDA  
Ehpad DES 5 RIVIERES SOUPROSSE 
Ehpad - CH DE BAZAS VILLANDRAUT 
Région Occitanie 

 

Ehpad LAURENT ANTOINE HBT AGDE 
Ehpad LE FOYER PAUL JORDANA AIGUES VIVES 
Ehpad RESIDENCE SAMDO ROCHEBELLE ALES 
Ehpad DOCTEUR HENRY GRANET ARAMON 
Ehpad 'RESIDENCE LA BARTE' ARCAMBAL 
Ehpad LES BALCONS DU HAUTACAM CANARIE ARGELES GAZOST 
Ehpad LES BALCONS DU HAUTACAM  VIEUZAC ARGELES GAZOST 
Ehpad DE L'ARGENCE ARGENCES EN AUBRAC 
Ehpad GERARD SOULATGES ASPIRAN 
Ehpad LES MAZETS DE L'ARGILIER AUBAIS 
Ehpad ROBERT BARGUISSEAU AUCH  
Ehpad RESID. MUTUALISTE LA PYRENEENNE AUREILHAN 
Ehpad MARIUS PRUDHOM AUTERIVE 
Ehpad HL AX LES THERMES AX LES THERMES 
Ehpad LES BALCONS DU HAUTACAM AYZAC-O AYZAC OST 
Ehpad CASTELMOULY BAGNERES-DE-BIGORRE BAGNERES DE BIGORRE 
Ehpad MARIE LEHMAN BALMA 
Ehpad LES FRERES BEZIERS 
Ehpad LA RENAISSANCE BEZIERS 
Ehpad LA PINEDE CH BEZIERS BEZIERS  
Ehpad LES CAPRESIANES CABRIERES 
Ehpad 'LA CASCADE' CAJARC 
Ehpad CAPESTANG CAPESTANG 
Ehpad IENA CH CARCASSONNE CARCASSONNE 
Ehpad LES RIVES D'ODE CARCASSONNE 
Ehpad PANORAMA DE BIGORRE A CASTELNAU CASTELNAU RIVIERE BASSE 
Ehpad VILLEGIALE SAINT JACQUES CHPA CASTRES  
Ehpad LES MONGES CHPA CASTRES-MAZAMET CASTRES  
Ehpad SIMONE DE BEAUVOIR CAZOULS LES BEZIERS 
Ehpad RESIDENCE LES SERPOLETS CEPET 
Ehpad CH CLERMONT L'HERAULT CLERMONT L HERAULT 
Ehpad LE CEDRE CONDOM 
Ehpad LA MAZIERE CORDES SUR CIEL 
Ehpad RESIDENCE VAL DE CEZE CORNILLON 
Ehpad LES ESTAMOUNETS COUIZA 
Ehpad 'RESIDENCE ELUSA' EAUZE EAUZE 
Ehpad ROSE DE MONTELLA ERR 
Ehpad FONDATION GAUDISSARD ESPERAZA 
Ehpad SAINT-JOSEPH FRONTON 
Ehpad SAINT ANDRE GAILLAC 
Ehpad SAINT JEAN GAILLAC 
Ehpad KORIAN LA COLOMBE GIGEAN 
Ehpad CH GIMONT-SITE HOPITAL GIMONT 
Ehpad CH GIMONT-SITE SAINT-HIPPOLYTE GIMONT 
Ehpad  CH J.COULON GOURDON GOURDON 
Ehpad ST FRANCOIS-RESIDENCE 4 SAISONS GRAULHET 
Ehpad LE PRE DE MILLET GRAULHET 
Ehpad ANTINEA LA REDORTE 
Ehpad RESIDENCE DU MAILHOL LACROUZETTE 
Ehpad LAFRANCAISE LAFRANCAISE 
Ehpad LA MURELLE LAURENS 
Ehpad LES JARDINS DES ORANTES LE VIGAN 
Ehpad RESIDENCE CURTIS LEGUEVIN 
Ehpad LES CHARMILLES LESCURE D ALBIGEOIS 
Ehpad CH LEZIGNAN CORBIERES LEZIGNAN CORBIERES 
Ehpad CHENIER CH LIMOUX QUILLAN LIMOUX 
Ehpad MADELEINE BRES LIMOUX 
Ehpad CH LODEVE LODEVE  
Ehpad CHI LOMBEZ-SITE HOPITAL LOMBEZ 
Ehpad LA PASTOURELLE A LOURDES LOURDES 
Ehpad 'RESIDENCE LA MONTANIE' LUGAN 
Ehpad TERRE BLANCHE MARAUSSAN 
Ehpad CLAUDE GOUDET HBT MARSEILLAN 
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Ehpad RESIDENCE L'EMERAUDE MAUBOURGUET MAUBOURGUET 
Ehpad CH MAUVEZIN MAUVEZIN 
Ehpad RESIDENCE DU MIDI CHPA MAZAMET 
Ehpad LE CLOS DU MOULIN MEZE 
Ehpad CH DE MIRANDE MIRANDE 
Ehpad MAISON DE RETRAITE PROTESTANTE MONTAUBAN 
Ehpad RESIDENCE PAGOMAL MONTBETON 
Ehpad LA GREZE MONTDRAGON 
Ehpad LA ROSERAIE MONTFAUCON 
Ehpad LES OLIVIERS MONTFRIN 
Ehpad SAINT VINCENT MONTOLIEU 
Ehpad JEAN PERIDIER CROIX D'ARGENT MONTPELLIER 
Ehpad JACQUES SAURIN MOUSSAC 
Ehpad LES AMANDIERS NEZIGNAN L EVEQUE 
Ehpad LES OPALINES NIMES LES OLIVIERS NIMES 
Ehpad LES JARDINS MSP EVANGELIQUE NIMES 
Ehpad QUAI DE LA FONTAINE NIMES 1 
Ehpad SERRES CAVALIER NIMES 4 
Ehpad LES PEYRIERES CH RODEZ OLEMPS 
Ehpad - CENTRE ALZHEIMER M.LOUISE PECHBONNIEU 
Ehpad FONDATION DANTJOU VILLAROS PERPIGNAN 
Ehpad CCMPPA CH PERPIGNAN PERPIGNAN  
Ehpad-RES NOTRE DAME DE LA BLACHE PONT ST ESPRIT 
Ehpad CH PONT SAINT ESPRIT PONT ST ESPRIT  
Ehpad GUY MALE PRADES 
Ehpad LA COUSTETE QUILLAN 
Ehpad RESIDENCE ISATIS QUINT FONSEGRIVES 
Ehpad CURIE SEMBRES A RABASTENS DE B. RABASTENS DE BIGORRE 
Ehpad VILLA REDICIANO REDESSAN 
Ehpad SAINT VINCENT DE PAUL RIEUX MINERVOIS 
Ehpad LES CLARINES RODEZ 
Ehpad AL NIU DEL ROC ROQUEFEUIL 
Ehpad LES LAVANDINES ROQUEMAURE 
Ehpad LAS FOUNTETOS SAISSAC 
Ehpad CHI LOMBEZ-SITE SAMATAN SAMATAN 
Ehpad LES PERGOLINES HBT SETE  
Ehpad LAS PEYRERES SIMORRE 
Ehpad RÃ‰SIDENCE DE L' ABBAYE ST ANTONIN NOBLE VAL 
Ehpad RIVIERE MARZE ST GENIES DE MALGOIRES 
Ehpad LES JARDINS DE ST HILAIRE ST HILAIRE DE BRETHMAS 
Ehpad PIERRE LAROQUE ST PAUL DE FENOUILLET 
Ehpad AUGUSTA BESSON ST PAUL LES FONTS 
Ehpad PYRENE PLUS A SAINT-PE DE B. ST PE DE BIGORRE 
Ehpad LES CISTES ST QUENTIN LA POTERIE 
Ehpad RESIDENCE CHEZ NOUS ST SULPICE LA POINTE 
Ehpad ST MARTIN SUMENE 
Ehpad RESIDENCE MARGUERITE TOULOUSE 
Ehpad PLENITUDE ST-MICHEL TOULOUSE 
Ehpad RESIDENCE SAINT-SIMON TOULOUSE 1 
Ehpad LES RIVES DU PELAM TRIE-SUR-B TRIE SUR BAISE 
Ehpad LES JARDINS DE L'ESCALETTE UZES 
Ehpad LES TERRASSES DE GISFORT UZES 
Ehpad SAINT JOSEPH VALENCE D'ALBI VALENCE D ALBIGEOIS 
Ehpad BEL AIR VALENCE D'ALBIGEOIS 
Ehpad L'ESTAGNOL HBT VIAS 
Ehpad 'LE CHATEAU FLEURI' VIC-FEZENSAC VIC FEZENSAC 
Ehpad VIA MINERVA VILLALIER 
Ehpad CH VILLEFRANCHE SITE CHARTREUSE VILLEFRANCHE DE ROUERGUE 
Ehpad CH VILLEFRANCHE SITE RULHE VILLEFRANCHE DE ROUERGUE 
Ehpad LEON BOURGEOIS VILLELONGUE DELS MONTS 
Ehpad MAISON BLEUE VILLENEUVE LES AVIGNON 
Ehpad MATHILDE LAURENT VILLENEUVE LES MAGUELONE 
Région Pays de la Loire 

 

Ehpad LES COROLLES ANCENIS  
Ehpad MA MAISON ANGERS 
Ehpad HOPITAL ST NICOLAS ANGERS 01 
Ehpad LOUIS CROSNIER ANGLES 
Ehpad CEGVS AUVERS LE HAMON 
Ehpad MAINE COEUR DE SARTHE BALLON ST MARS 
Ehpad LA SOURCE BEAULIEU SOUS LA ROCHE 
Ehpad SAINT MARTIN BEAUPREAU  
Ehpad LOUIS PASTEUR BESSE SUR BRAYE 
Ehpad CEGVS BRULON 
Ehpad ST JEAN CH AIME JALLOT CANDE 
Ehpad HOPITAL DE LA CORNICHE ANGEVINE CHALONNES SUR LOIRE 
Ehpad KORIAN ARTEMIS CHANGE 
Ehpad MULTISITES PAYS DE CHANTONNAY CHANTONNAY 
Ehpad LES FONTAINES CHEMILLE EN ANJOU 
Ehpad JACQUES BERTRAND CLISSON 
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Ehpad LES HAUTS DE MAINE ECOUFLANT 
Ehpad LES HAUTS DE MAINE FENEU 
Ehpad CH FONTENAY FONTENAY LE COMTE  
Ehpad SAINT VETERIN GENNES VAL DE LOIRE 
Ehpad LES TROIS CLOCHERS GETIGNE 
Ehpad LES IRIS GIVRAND 
Ehpad SAINT LAURENT GORRON 
Ehpad PAUL BOUHIER L AIGUILLON SUR MER 
Ehpad LES BOUTONS D'OR L AIGUILLON SUR VIE 
Ehpad SAINT JULIEN LA FERTE BERNARD  
Ehpad PAUL CHAPRON LA FERTE BERNARD  
Ehpad RESIDENCES LES LIGERIENNES LA POSSONNIERE 
Ehpad SAINT FRAIMBAULT LASSAY LES CHATEAUX 
Ehpad LES JARDINS DE BOTTEREL LE LOROUX BOTTEREAU 
Ehpad DU CLERGE LES HERBIERS 
Ehpad LES CORDELIERES LES PONTS DE CE  
Ehpad LES MAISONNEES DE LUMIERE LES SABLES D OLONNE  
Ehpad SAINT-PIERRE LIGNE 
Ehpad IASO LOIRE AUTHION 
Ehpad LE DAUPHIN LOIREAUXENCE 
Ehpad LA DIVE MAMERS 
Ehpad DE MAMERS MAMERS 
Ehpad LES GLYCINES MANSIGNE 
Ehpad RESIDENCES LES LIGERIENNES MAUGES SUR LOIRE 
Ehpad CARPE DIEM MAYENNE 
Ehpad PAUL LINTIER MAYENNE 
Ehpad EAU VIVE MAYENNE 
Ehpad LES CHEVRIERS MAYET 
Ehpad LA PROVIDENCE MESLAY DU MAINE 
Ehpad L'ARC EN CIEL MONTMIRAIL 
Ehpad MONTREUIL BELLAY MONTREUIL BELLAY 
Ehpad LE COTEAU MONTREVAULT SUR EVRE 
Ehpad VILLAGE SANTE SAINT JOSEPH MONTREVAULT SUR EVRE 
Ehpad LA PLEIADE MONTVAL SUR LOIR 
Ehpad LES BORDS DE SARTHE MORANNES SUR SARTHE DAUMER 
Ehpad SAINT ALEXANDRE MORTAGNE SUR SEVRE 
Ehpad LE PARC DE L'AMANDE NANTES 
Ehpad D'OREE OREE D ANJOU 
Ehpad LES CHENES DU BELLAY OREE D ANJOU 
Ehpad DU HAVRE OUDON 
Ehpad MULTISITE PISSOTTE-VOUVANT PISSOTTE 
Ehpad LE PRIEURE PONTVALLAIN 
Ehpad LA RESIDENCE PAUL LAIZE PORT BRILLET 
Ehpad LES 3 MOULINS RIAILLE 
Ehpad HOPITAL DE LA CORNICHE ANGEVINE ROCHEFORT SUR LOIRE 
Ehpad CEGVS ROEZE SUR SARTHE 
Ehpad ANNE DE BRETAGNE SAVENAY 
Ehpad RESIDENCES LES LIGERIENNES SAVENNIERES 
Ehpad RESIDENCE DU VAL D'OUDON SEGRE EN ANJOU BLEU 
Ehpad RESIDENCE DU VAL D'OUDON SEGRE EN ANJOU BLEU 
Ehpad RESIDENCE DU VAL D'OUDON SEGRE EN ANJOU BLEU 
Ehpad RESIDENCE DU VAL D'OUDON SEGRE EN ANJOU BLEU 
Ehpad LA MAISON DU REPOS CH ST CALAIS ST CALAIS 
Ehpad MAISON RETRAITE CH ST CALAIS ST CALAIS 
Ehpad RESIDENCES LES LIGERIENNES ST GEORGES SUR LOIRE 
Ehpad MONTFORT ST LAURENT SUR SEVRE 
Ehpad MAINE COEUR DE SARTHE STE JAMME SUR SARTHE 
Ehpad CEGVS VALLON SUR GEE 
Ehpad HOPITAL SEVRE ET LOIRE VERTOU  
Ehpad LES COULEURS DE LA VIE VILLAINES LA JUHEL 
Ehpad MULTISITE PISSOTTE-VOUVANT VOUVANT 
Région Provence-Alpes-Côte d'Azur 

 

Ehpad PUBLIC DU LAC ARLES  
Ehpad PUBLIC JEANNE CALMENT ARLES  
Ehpad LE SOLEIL COMTADIN AUBIGNAN 
Ehpad L'ENCLOS SAINT JEAN AVIGNON 
Ehpad CHRISTIAN GONNET BEAUMES DE VENISE 
Ehpad ANDRE ESTIENNE CADENET 
Ehpad DU CHI CAVAILLON LAURIS CAVAILLON  
Ehpad L AGE D OR CUCURON 
MAISON DE RETRAITE LOU VILAGE EMBRUN 
Ehpad LES CHANTERELLES EMBRUN 
Ehpad KORIAN LE MONT SOLEIL ESPINASSES 
Ehpad KORIAN L'AUBIER DE CYBELE FREJUS 
CHICAS Ehpad GAP GAP  
Ehpad KORIAN MAS DES AINES GEMENOS 
Ehpad PUBLIC LES MIGRANIERS GRIMAUD 
Ehpad INTERCOM. COURTHEZON-JONQUIERES JONQUIERES 
Ehpad LE CLOS DES LAVANDES L ISLE SUR LA SORGUE 
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Ehpad KORIAN LA PROVENCALE LA ROQUEBRUSSANNE 
Ehpad L'EDELWEISS LA SAULCE 
Ehpad DU CHI CAVAILLON LAURIS LAURIS 
Ehpad LES CAMPELIERES LE CANNET 
Ehpad KORIAN LES LUBERONS LE PUY STE REPARADE 
Ehpad LE CENTENAIRE MALAUCENE 
Ehpad KORIAN LA LOUBIERE MARSEILLE 
Ehpad RESIDENCE SAINTE ANNE MARSEILLE 
Ehpad LES ACACIAS MARSEILLE 
Ehpad KORIAN LE BAOU MARSEILLE 
Ehpad LE SOLEIL DU ROUCAS BLANC MARSEILLE 
Ehpad KORIAN MISTRAL MARSEILLE 
Ehpad KORIAN LES PARENTS MARSEILLE 
Ehpad KORIAN PERIER MARSEILLE 
Ehpad PUBLIC LE PETIT BOSQUET MARSEILLE 12 
Ehpad HIPPOLYTE SAUTEL MAZAN 
Ehpad KORIAN LE PARC DE MOUGINS MOUGINS 
KORIAN SORGENTINO NICE 
Ehpad LE SACRE COEUR ORANGE 
Ehpad RAOUL ROSE ORANGE 
Ehpad PUBLIC PIN ET SOLEIL PIGNANS 
Ehpad SAINT JACQUES DE PUGET PUGET SUR ARGENS 
Ehpad LA BASTIDE DU LUBERON ROBION 
Ehpad LE TILLEUL D'OR SABLET 
Ehpad L'AMARYLLIS KORIAN LA PINEDE SANARY SUR MER 
Ehpad ANNE DE PONTE SARRIANS 
POLE GERONTOLOGIQUE DU RIOU BLANC SEILLANS 
Ehpad LES CIGALINES SISTERON 
Ehpad RESIDENCE LA PASTOURELLO ST CHAMAS 
Ehpad LES ALIZES ST CYR SUR MER 
Ehpad KORIAN DOMAINE SAINT-MICHEL ST LAURENT DU VAR 
Ehpad KORIAN LES PINS BLEUS ST MANDRIER SUR MER 
Ehpad KORIAN LA RIMANDIERE ST MARTIN DE CRAU 
Ehpad LA CHENAIE ST RAPHAEL 
Ehpad SAINT MAUR TOULON 
Ehpad RESIDENCE BEAU SOLEIL VALREAS 
Ehpad LES CAPUCINS VALREAS 
Ehpad KORIAN L'AGORA VAUVENARGUES 
Ehpad LA SOUSTO VIOLES 
Ehpad KORIAN LES ALPILLES VITROLLES 
Région Réunion 

 

Ehpad SAINTE CLOTILDE ST DENIS 
E.H.P.A.D. ASTERIA ST DENIS 
Ehpad SAINT-FRANÃ‡OIS ST DENIS  
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