CIRE MIDI-PYRENEES 3™ Journée Régionale de Veille Sanitaire en Midi-Pyrénées

Bilan des JRVS 2014 en Midi-Pyrénees

]._'nVS « Professionnels de santé, tous acteurs de la veille sanitaire »
Mardi 17 juin 2014

| Contexte |

La Journée Régionale de Veille Sanitaire 2014 en Midi-Pyrénées

INSTITUT
DE VEILLE SANITAIRE

L'Agence Régionale de Santé (ARS) de Midi-Pyrénées et I'Institut de Veille Sanitaire (InVS) ont organisé le mardi 17
juin 2014 la 3éme journée régionale de veille sanitaire (JRVS) de Midi-Pyrénées. Dans le prolongement de la
précédente JRVS de 2012, le théme de cette journée était « Professionnels de santé, tous acteurs de la veille
sanitaire » et son objectif était de promouvoir I'implication des professionnels de santé afin d’améliorer les
dispositifs régionaux de veille sanitaire et d'alerte.

La préparation de cette journée a été confiée a un comité d'organisation piloté par le Département Veille, Alerte,
Gestion des Urgences Sanitaires et Dispositifs de Police Sanitaire (DAUSPS) de I'ARS Midi-Pyrénées en lien avec la
Cellule de I'nstitut de Veille Sanitaire (InVS) en REgion (Cire) de Midi-Pyrénées.

Le contenu scientifique de cette journée a été défini dans le cadre d'un comité scientifique piloté par la Cire Midi-
Pyrénées et composé de représentants del’ARS, I'Union Régionale des Professionnels de Santé (URPS) Médecins
Libéraux, I'URPS Biologistes, |'Observatoire Régional des Urgences de Midi-Pyrénées (ORUMIP), le CHU de
Toulouse (CAPTV, laboratoire de virologie, service des maladies infectieuses et tropicales), I'’Agence Régionale de
Lutte contre les Infections Nosocomiales (ARLIN) de Midi-Pyrénées et d'un médecin coordonnateur en EHPAD.
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Contenu de la journée

Lintroduction de cette jounée a été réalisée conjointement par le Dr Jean-Jacques Morfoisse, représentant la
Direction Générale de I'ARS Midi-Pyrénées, et le Dr Anne Gallay, représentante la Direction Générale de I'InVS.

Le journée était organisée autours de 4 sessions pléniéres :

e 1ére session - Organisation de la veille en Midi-Pyrénées et role des professionnels de santé « Professionnels
de santé, tous acteurs de la veille sanitaire » (Th15mn): I'objectif de cette session était de présenter le
dispositif actuel, I'implication des professionnels de santé et les partenaires institutionnels. La session était
modérée par le Dr Jean-Louis Benssoussan (URPS Médecins Libéraux) et Dr Jean-Francois Laran (URPS
Biologistes).
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o 2éme session - Les services d'urgence au cceur du dispositif de surveillance - le réseau Oscour® (1h) : I'objectif
était de présenter le dispositif Oscour®, son utilité dans I'organisation et I'activité des urgences et la
surveillance épidémiologique. La session était modérée par le Dr Anne Gallay (Directrice adjointe du
département de coordination des alertes et des régions de I'lnVS) et le Dr Jean-Christophe Gallart (Directeur de
I'Observatoire Régional des Urgences de Midi-Pyrénées).
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¢ 3éme session - Surveillance et alertes sanitaires - une approche pluridisciplinaire (1h20) : cette session avait
pour objectif de présenter l'intérét du dispositif de veille, d'alerte, de gestion dans le cadre de situations
récentes en mettant en avant les différentes étapes et leur complémentarité (détection, mesures de gestion,
investigations, prévention) et la collaboration entre les partenaires institutionnels. La session était modérée par
le Dr Pascal Fabre (responsable du DAUSPS, ARS Midi-Pyrénées), Damien Mouly (responsable de la Cire Midi-
Pyrénées, InVS) et le Pr Jacques Izopet (directeur du Laboratoire de virologie, CHU de Toulouse).

o 4éme session - Adaptation de la veille sanitaire aux nouveaux enjeux (1h40) : I'objectif était de présenter les
nouveaux enjeux en matiere de veille sanitaire et émergences et la nécessité de développer le réseau des
partenaires. La session était modérée par le Dr Anne Gallay (directrice adjointe du Département de
coordination des alertes et des régions, InVS), le Dr Pascal Fabre (responsable du DAUSPS, ARS Midi-Pyrénées)
et le Dr Jean-Michel Mansuy (Laboratoire de virologie, CHU de Toulouse).

Ces présentations ainsi que des photos de cette journée sont disponibles sur le site Internet de I'ARS Midi-Pyrénées
a l'adresse suivante : http:/www.ars.midipyrenees.sante.fr/index.php?id=174142.
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| Inscriptions et participation a la journée |

Inscriptions

Les inscriptions a la JRVS ont été ouvertes le 23 avril 2014 et ont été cl6turées le 31 mai 2014. Une e-lettre
d'invitation a été envoyée a fréquence hebdomadaire a prés de 2000 adresses électroniques correspondant aux
coordonnées de contact de partenaires régionaux et nationaux dans le champ de la veille sanitaire.

Les inscriptions se sont déroulées par |'intermédiaire du site Internet de I'InVS via une page dédiée a la JRVS sur
laquelle toutes les informations concernant le programme et les aspects logistiques étaient précisées :
http:/Avww.invs.sante.fr/Actualites/Agenda/3eme-edition-des-journees-regionales-de-veille-sanitaire-en-Midi-

Eyrenees.

Au 16 juin 2014, 256 personnes s'étaient inscrites a la JRVS, dont 113 figurant parmi les destinataires de la e-lettre
d'invitation (Tableau 1).

Description des participants

197 personnes ont participé a la JRVS 2014 (dont 23 en tant qu'intervenant ou modérateur) parmi lesquelles
49,2% étaient rattachées a un EHPAD, un établissement de santé ou médico-social et 21,3% a un établissement
siege d'un service d'urgence (Tableau 1).

92,4% des participants provenaient de Midi-Pyrénées, la moitié d'entre eux appartenant a une structure de la
Haute-Garonne (Tableau 2).

Concernant le profil des participants, 33,5% étaient infirmier(ére), cadre de santé, hygiéniste ou autre en charge de
la qualité et de la gestion des risques dans sa structure, 25,9% d'entre eux étaient médecins et 19,8% étaient de
profil administratif membre de I'équipe de direction de sa structure (Tableau 3).

| Tableau 1 |

Structures d’appartenance des inscits et participants ala JRVS 2014 (au 17 juin 2014)

Origine Inscriptions Participants
Nb % Nb %
EHPAD, établissement de santé ou médico-social 126 492% 80 40,6%
Centre hospitalier siége d'un service d'urgence 55 21,5% 42 21,3%
ARS, ARLIN, InVS 44 17.2% 4 20,8%
Education nationale 8 55% 7 36%
Préfecture, DIRECCTE, DDPP 5 31% 6 3,0%
URPS 4 2,0% 3 1.5%
Autre 14 1,6% 18 91%
Total 256 100,0% 197 100,0%

| Tableau 2 |

Origine géographique des participants ala JRVS 2014 (au 17 juin 2014)

Origine géographique (département) Nb de participants %
Région Midi-Pyrénées 182 92,4%
Arigge (09) 6 3,0%
Aveyron (12) 7 3,6%
Haute-Garonne (31) 100 50,8%
Gers (32) 8 4,1%
Lot (46) 13 6,6%
Hautes-Pyrénées (65) 7 3,6%
Tarn (81) 29 14,7%
Tarn-et-Garonne (82) 12 6,1%
Autres régions 8 4,0%
Non diisponible 7 36%
Total 197 100,0%
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| Inscriptions et participation a la journée (suite) |

| Tableau 3 |
Profils des participants ala JRVS 2014 (au 17 juin 2014)
Profils Nb de participants %

Infirmier(ére), cadre de santé, hygiéniste ou autre profil en charge de la 66 33,59
qualité et de la gestion des risques 7
Médecin 51 25,9%
Membre administratif d'une équipe de direction 39 19,8%
Epidémiologiste, statisticien 13 6,6%
Pharmacien 6 3,0%
Ingénieur dans le domaine environnemental 4 2,0%
Biologiste 3 1,5%
Autre 15 7,6%
Total 197 100,0%

| Résultats de I’enquéte de satisfaction auprés des participants |

Exploitation des données

Une enquéte de satisfaction a I'aide d'un questionnaire a été mise en place aupreés des participants de la JRVS. Ces
derniers avaient la possibilité de déposer le questionnaire avant leur départ ou de le retourner par fax au comité
d'organisation. Au 20 juin 2014, 95 questionnaires ont pu étre récupérés pour analyse (taux de participation de
48,2%).

Sur I'ensemble de la journée, les participants se sont dits non satisfaits pour 2,8%, moyennement satisfaits pour
16,7% et satisfaits ou trés satisfaits pour 80,6% (23 questionnaires non renseignés sur cette question).

Les résultats aux questions posées par session sont disponibles dans les tableau 4.

Concernant les sujets, les répondants ont majoritairement répondus, quelle que soit la session, qu'ils étaient
correctement traités et ce, sur un temps adapté. lls ont également précisé :
e étre satisfaits ou trés satisfaits de la clarté des présentations,
e que les présentations pourraient leur &tre moyennement utiles (session 2) ou utiles (les 3 autres sessions)
dans le cadre de leurs fonctions,
e qu'ils trouvaient le contenu des débats intéressants.

Le questionnaire permettait aux participants de formuler des propositions de thématiques correspondant a leurs
attentes et non traitées lors de cette journée (21 réponses). Parmi les propositions citées :
e Lavaccination (y compris vaccination des professionnels de santé),
e Les évenements indésirables et évenements indésirables graves (circuit de signalement, données, lien
entre les acteurs régionaux et nationaux, retour d'expérience),
o La réforme des vigilances sanitaires au niveau régional et national (CRPV, ANSM, matériovigilance,
hémovigilance).

Par ailleurs, concernant les sujets traitées, les participants ont trouvé qu'il serait intéressant de disposer de :
e Plus d'exemples de signaux traitées par la CVAGS en lien avec:
o  des EHPAD, des établissements de santé et médico-sociaux,
o etdes collectivités d'enfants.
e plus de sujets concemant la santé environnementale, la prévention et la promotion de la santé.

Commentaires généraux

D'un point de vue général, les répondants a I'enquéte ont souligné que :
e Lesthématiques et sujets étaient variés, trés intéressants et bien traités,
e Lesinterventions et échanges étaient de grande qualité,
o Les présentations montraient bien I'intérét d'une approche pluridisciplinaire en lien avec les acteurs de
terrain (notamment grace aux retours d'expérience présentés),
e Les conditions d'organisation et d'accueil étaient excellentes (inscriptions, amphithéatre, restauration,
horaires respectés).

Les participants ont en revanche regretté que :
e Trop de thémes étaient abordés sur une méme journée, la conséquence étant que les temps des débats
et d'échanges étaient trop courts (|'idée d'une journée annuelle moins dense a été proposée),
e Quelques interventions théoriques incluant des données épidémiologiques connues pourraient étre
substituées par des interventions plus pratiques et plus adaptées aux pratiques quotidiennes dans les
établissements (incluant démonstration d'outils pratiques).
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Résultats détaillés aux questions posées concernant les 4 sessions (% de satisfaction par question)

Point Epidémio spécial

Avis demandé Dt_egre (!e Session 1 Session 2 Session 3 Session 4
concernant satisfaction

Non satisfaits 4,3% 5,4% 3,2% 5,8%
Intérét pour le Moyen. satisfaits 6,4% 17,2% 2,1% 16,3%
théme de la o . . . .
session Satisfaits 45,7% 44.1% 29,5% 45,3%

Trés satisfaits 43,6% 33,3% 62,1% 32,6%

Non satisfaits 1.1% 4,3% 1.1% 1.2%
Clarté des Moyen. satisfaits 8,6% 15,1% 4,3% 17,4%
présentations Satisfaits 50,5% 46,2% 35,9% 46,5%

Trés satisfaits 39,8% 34,4% 58,7% 34,9%

Trop simplement 4,4% 1,1% 1.1% 2,4% Comité scientifique des
Traitement des Correctement 93,4% 90,3% 98,9% 92,7% URES AU B (ST
sujets D'une maniére Pyréenées :

0, 0, 0, 0,
trop compliquée 2.2% 8.6% 0.0% 4.9% ARS Midi-Pyrénées :
Dr Pascal Fabre (DAUSPS),
. ) Trop court 6,7% 4,3% 9,8% 3,6% Dr Benoit Elleboode (Sécurité des
emps consacre . Pratiques)

aux sujets Adapté 90,0% 88,0% 89,1% 83,1% Claire Baudinat (SE)

Trop Iong 3,3% 7,6% 1,1% 13,3% Dr Eric Régnaut (Promotion de la san-

t6)

Non satisfaits 4,3% 11,8% 2,2% 8,3% Nadia EI-Eid (CVAGS)
Utilité des sujets Moyen. satisfaits 20,7% 34,4% 13,0% 28,6% Institut de Veille Sanitaire :
abordés Satisfaits 39,1% 33,3% 37,0% 42,9% S “gfmggg,e)

Trés satisfaits 35,9% 20,4% 47,8% 20,2% Jerome Pouey (Cire)

Non satisfaits 3.3% 5,4% 5,7% 5,7% URPS médecins libéraux :

o Dr Jean-Louis Bensoussan
. i Moyen. satisfaits 32,2% 34,8% 23,0% 23,0%

Intérét des débats o URPS biologistes :

Satisfaits 46,7% 45,7% 36,8% 36,8% Dr Richard Fabre

Trés satisfaits 17,8% 14,1% 34,5% 34,5%
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